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Illustration de Jean-Paul AUTULY (2025)

‘‘ Pour ma part, l’autodétermination, c’est la capacité à réaliser seul son chemin de vie personnel, 
en incluant la possibilité de choisir ce qui est bon et ce qui n’est pas bon pour progresser.
Ce que je pense de l’idée de dessiner l’autodétermination, c’est une chose qui m’a plu dès 

l’annonce, car j’adore dessiner d’une part et d’autre part, on peut représenter à l’infini sa propre 
vision de ce qu’est l’autodétermination en y ajoutant sa petite touche personnelle.

Je sens que dans la vie de tous les jours, je peux choisir ce que je veux faire, ce que je veux 
entreprendre, construire, bâtir, du moment que je respecte mon environnement extérieur, c’est-à-

dire le lieu professionnel, le cercle social, familial, mais aussi la ville, le pays, etc. Je pense que c’est 
propre à chacun de se sentir responsable de ce que l’on veut, sans se sentir restreint, limité à ses 

choix ou aux influences extérieures. Libre de décider, le libre arbitre. 
Pour terminer, le conseil que je peux donner, pour avancer c’est de se connaître pour choisir les 

décisions qui nous paraissent bonnes.‘‘ 

Jean-Paul AUTULY, Illustrateur et Travailleur à l’ESAT de Sélestat
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‘‘ Nous croyons 
en une société juste, 
lucide, solidaire ’’

Édito de Serge MOSER
Président

L’Adapei Papillons Blancs d’Alsace c’est une histoire 
collective !  
Une histoire faite de luttes, de solidarités, d’audace.
Une histoire qui continue, parce que l’inclusion ne se 
décrète pas : elle se construit pas à pas.
Dans une époque où la démocratie est fragilisée, 
où les discours de haine se banalisent jusqu’à des 
saluts nazis dans des lieux de pouvoir, où l’inclusion 
est parfois réduite à un mot creux, nous devons plus 
que jamais faire entendre notre voix.
Nous, Adapei Papillons Blancs d’Alsace, affirmons 
une vision claire :

Une inclusion choisie, construite avec les 
personnes, respectueuse des besoins spécifiques.
Une autodétermination réelle, accompagnée, 
soutenue, jamais imposée.
Une société du lien, et non du rejet.

Loin des slogans, nous agissons. Malgré les 
contraintes budgétaires, les tensions géopolitiques, 
l’inflation et les injonctions idéologiques, nous 
tenons bon.
Et nous le faisons avec une boussole : la dignité.
En 2024, nous avons innové, soutenu les familles, 
renforcé nos accompagnements, défendu les droits. 
Chaque page de ce rapport d’activité l’illustrera 
mieux que mes mots et il va sans dire que nous 
poursuivrons sur ce chemin en 2025, année qui 
marquera nos 70 ans d’existence.

• Nous refusons une société qui met en concurrence
les fragilités.

• Nous refusons qu’une logique comptable vienne
effacer des vies.

• Nous croyons en une société juste, lucide, solidaire.

Familles, rejoignez-nous. Adhérez. Participez. 
Votre voix est notre force.
Professionnels, bénévoles, élus : restons unis, 
debout, engagés.

Nous construisons, ensemble une histoire partagée.
À ce titre, je veux remercier chaleureusement 
toutes celles et ceux qui font vivre, chaque jour, 
l’Adapei Papillons Blancs d’Alsace : les personnes 
accompagnées, vous êtes la raison d’être de notre 
engagement. Les familles, piliers souvent invisibles 
mais toujours présents. Nos administrateurs 
associatifs et tous les bénévoles. Dans l’ombre 
ou à la tribune, vous défendez une vision forte, 
humaniste et inclusive. Nos professionnels, pour leur 
compétence, leur dévouement et leur capacité à 
innover. Enfin, nos partenaires et donneurs d’ordre 
pour la confiance que vous nous accordez.

Ensemble, nous faisons mouvement. 
Ensemble, nous faisons humanité.
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À la fin de l’année 2023, le Conseil d’Administration 
a adopté un plan d’action pluriannuel proposé par la 
Direction Générale, avec comme point d’orgue le plan 
Nouvel Horizon et l’objectif d’un retour à l’équilibre de 
l’association d’ici 2027.

En 2024, nous sommes passés à l’action !
Et le bilan de l’année montre un taux d’engagement et de 
réalisation de près de 70 % (à l’échelle des 80 actions et 
projets de la feuille de route), avec des résultats tangibles 
dans de nombreux domaines. 
Les avancées les plus significatives sont le respect du 
budget, la signature avec 3 organisations syndicales 
de plusieurs accords qui nous permettent notamment 
d’envisager la mise en œuvre de l’annualisation à 
l’échelle de l’ensemble du Pôle Travail, ainsi que le dépôt 
de près de 15 nouveaux projets dans le cadre de l’Appel 
à Manifestation d’Intérêt (AMI) 50 000 solutions, afin de 
renforcer nos actions d’accompagnement des personnes 
en situation de handicap dans les années à venir. 
Obtenu après des années d’interpellations portées 
notamment par l’Unapei et Nexem, le paiement de la 
prime Ségur aux Oubliés du Ségur constitue également 
une grande victoire de 2024 et une avancée sociale 
importante pour les salariés concernés.
Ces avancées structurantes ne masquent en rien le 
travail de fond mené, par ailleurs, par l’ensemble des 
équipes de l’association pour décliner concrètement les 
différents axes de notre projet associatif et améliorer la 
qualité de l’accompagnement que nous proposons aux 
personnes en situation de handicap et à leurs familles. 

Vous trouverez ainsi des exemples d’actions illustrant la 
transformation de l’offre, l’autodétermination, l’inclusion 
ou encore nos efforts d’innovation à chaque page de ce 
rapport.
Autre fait marquant, nous avons défini une ligne 
managériale que nous déclinerons progressivement au 
sein de toute l’association et dont les valeurs sont
le courage, l’excellence, l’enthousiasme et la confiance ! 
Enfin, l’année a été marquée par l’arrivée de Mathilde 
KHASSER, Directrice des Ressources Humaines, ce qui 
permet à l’association de compter sur une équipe de 
direction complète et motivée.
La dimension collective est en effet essentielle pour faire 
face aux défis et enjeux actuels ; Ensemble plus forts, 
plus loin !
À ce titre, je veux remercier l’ensemble des 
professionnels pour leurs efforts et engagements, ainsi 
que tous les bénévoles de l’association et, au premier 
chef, le Président, Serge MOSER, ainsi que l’ensemble 
des membres du Conseil d’Administration pour leur 
confiance sans faille.
Boris Cyrulnik a écrit dans un de ses livres que 
“La résilience, c’est l’art de naviguer dans les torrents.”
C’est donc fort de ce collectif que nous naviguerons en 
2025 sur notre lancée pour consolider nos avancées et 
transformations, indispensables dans ce torrent marqué 
par un contexte social, économique et réglementaire 
agité et imprévisible, avec comme seule boussole la mise 
en œuvre de notre beau projet associatif.

Le mot de Pierre TASSETTI
Directeur Général

‘‘ La dimension collective est 
essentielle pour faire face aux 
défis et enjeux actuels ’’
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L’ADAPEI PAPILLONS BLANCS D’ALSACE EN UN REGARD
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L’ADAPEI Papillons Blancs d’Alsace

 1 regard !en La carte des établissements et services

Mission 
et ambition

Les valeurs 
défendues 

Les domaines 
d’accompagnement

Les principes 
mis en œuvre

3 065

3 306

1 293

100

60 
L’Adapei Papillons Blancs 
d’Alsace est une association 
parentale à but non lucratif.
Elle accompagne tout au long 
de leur vie des personnes 
en situation de handicap, 
principalement porteuses de 
déficiences intellectuelles, 
autisme, polyhandicap et 
troubles psychologiques, ainsi 
que leurs familles.
L’APBA œuvre pour un monde 
plus solidaire en changeant les 
regards et les représentations 
afin que la personne en 
situation de handicap soit 
considérée comme un citoyen 
à part entière, riche de sa 
différence et de sa spécificité.

Le droit 
pour chaque personne 
en situation de handicap 
d’être acteur de sa vie

Les projets personnalisés des 
personnes accompagnées 
s’appuient sur :
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Le respect   de la différence

La solidarité

• L’autodétermination
• La triple expertise

(usagers, familles,
professionnels)

• L’inclusion

>Enfance et Éducation

>Accueil spécialisé

>Hébergement

>Accompagnement à domicile

>Travail et Insertion Professionnelle

personnes en 
situation de 
handicap
accompagnées

stagiaires 
formés ou 
accompagnés 
par le centre 
de formation 
de l’association 
ETAPES

salariés

bénévoles

établissements et services en Alsace

Accueil Médicalisé et Spécialisé

Travail / Formation

Hébergement / Accompagnement

Enfance / Éducation

Wissembourg

Haguenau

Hoenheim
Bischheim

Strasbourg
Lingolsheim

Benfeld

Sélestat

Colmar

Schiltigheim
Molsheim
Mutzig

Rothau

Scherwiller

Turckheim

Guebwiller

Soultz

Illzach
Mulhouse

Dannemarie

Wittenheim
Bollwiller

Pfastatt

Services du Siège

Duttlenheim
.
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Les Établissements 
et Services

1
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Véronique GIOT
Directrice

PÔLE HÉBERGEMENT ET ACCOMPAGNEMENT

Anne-Marie SCHUBNEL Tarik OFATAH
Directrice Déléguée Directeur Délégué

SAVS 68
SAMSAH Autisme
FATH Guebwiller
FATH - FASPHV Moulin
SAJ Soultz

FATH Colmar
FATH - FASPHV - FAM 
- SAJ Cap Cornely

Véronique GAUGUET
Directrice Déléguée

SAVS 67
FHTH Haguenau
FHTH Wissembourg
FHTH Eurométropole

Stéphanie MAEHR
Directrice Déléguée

FATH - FASPHV - SAJ
Dannemarie

Véronique GIOT
Directrice

PÔLE ACCUEIL SPÉCIALISÉ

Isabelle MOSCHLER
Directrice Déléguée

FAM Hoenheim
FAM Duttlenheim
FAS Duttlenheim

Myriam ACKERMANN
Directrice Déléguée

MAS Lingolsheim

Julie VOINSON
Directrice Déléguée

MAS Turckheim
MAS Bollwiller
CAPEAP

Bruno VILAIN
Directeur 

PÔLE TRAVAIL ET FORMATION

Faycel GHAZI Freddy FLIEDNER
Directeur Délégué 68 Directeur Délégué 67

ESAT Colmar
ESAT Dannemarie
ESAT Illzach
ESAT Pfastatt
ESAT Soultz
EA Sud et Centre

ESAT Duttlenheim
ESAT Haguenau
ESAT Sélestat
EA Nord

Direction
Service ETAPES

Elodie AUBERT
Responsable Projet Accompagnement

Qualité - Commercial - Méthodes

Organigramme général
ÉTABLISSEMENTS ET SERVICES

GOUVERNANCE

Pierre TASSETTI

Kathia POUEYTania MEYER Anna MINVILLE

Directeur Général

Communication
Mécénat 

et Vie Associative

Directrice Générale Adjointe

Communauté 360 Service coordination 
parcours complexes

Philippe BRANDENBURGER 
Directeur

Anne WERTENBERG
Responsable

Céline SPITZER
Coordinatrice

TRANSFORMATION DE L’OFFRE

Linda LEDUC

Mickael BIBER Damien SCHEUER

Directrice

Directeur Délégué Directeur Délégué

IMPJE
IME Dannemarie
IMP Bollwiller
IMPro - SESSAD Pro
Micro Crèche

SESSAD Autisme 67
SESSAD Autisme 68
SESSAD Didenheim
PCPE-DAPPE-EMAS
3 UEMA - 2 DAR

PÔLE ENFANCE ET ÉDUCATION
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SUPPORTS

Anthony FRIEDRICH

Aurélie PELAT

Michelle KOEPF

Directeur

Responsable Patrimoine-Sécurité

Responsable SI

Sébastien BOBILLIER

Éric PARMENTIER

Sabrina GUITTARD

Sylvie RUIS

DIRECTION ADMINISTRATIVE 
ET FINANCIÈRE

Directeur

Responsable Achats et Contrôle de gestion

Responsable Service Comptabilité

Responsable Projet

Mathilde KHASSER

NELLY PHILIBERT

Laetitia PARISOT

Annabelle GORNIK

Directrice

Responsable paie

Responsable RH

Responsable RH

Anne MINVILLE

Auriane ARNOUD

Isabelle GEHIN

Anne WERTENBERG

Directrice

Responsable Projet

Responsable Qualité

Responsable Qualité

DIRECTION DU DÉVELOPPEMENT 
ET DE LA QUALITÉ

RESSOURCES HUMAINES

DIRECTION DES SYSTÈMES 
D’INFORMATION ET DES MOYENS

Corinne SOUHAIT
Directrice des Soins

Maria Dolorès MOLINA
Directrice des projets transverses
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Les membres du 
Comité de Direction 
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LES ÉTABLISSEMENTS ET SERVICES

Pôle Enfance 
et Éducation
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Le mot de Linda LEDUC

L’année 2024 a été particulièrement riche au sein du 
pôle Enfance Education. Portée par des enjeux humains, 
sociétaux, institutionnels et réglementaires, elle a été 
marquée par la mise en œuvre de nombreux projets 
ambitieux, un engagement collectif renforcé et une 
volonté constante d’améliorer l’accompagnement des 
personnes accompagnées.
Cette année dense a mobilisé l’ensemble des équipes 
autour d’une vision commune pour renforcer l’inclusion, 
accompagner les acteurs et consolider la démarche de 
l’autodétermination.
L’année écoulée a également été marquée par une 
mobilisation constante afin d’offrir aux enfants 
en situation de handicap un accompagnement 
individualisé, bienveillant et porteur de sens.
À travers les projets menés, les ajustements du quotidien 
et les réflexions collectives, nous avons poursuivi notre 

engagement pour favoriser leur développement, leur 
épanouissement et leur inclusion dans la société.
Ces avancées n’auraient pas été possibles sans 
l’implication des équipes pluridisciplinaires, dont la 
compétence, l’humanité et la créativité méritent d’être 
saluées. Qu’ils soient éducateurs, soignants, personnels 
sociaux-administratifs, personnels de la logistique, 
cadres ou partenaires, chacun a contribué à faire vivre 
notre mission avec conviction et solidarité.
Alors que nous nous tournons vers 2025 avec énergie 
et détermination, je tiens à exprimer ma profonde 
gratitude et ma reconnaissance à l’ensemble des 
professionnels pour leur engagement quotidien au 
service des enfants et de leurs familles.

Directrice du Pôle Enfance et Éducation

‘‘ Cette année dense a mobilisé 
l’ensemble des équipes autour 
d’une vision commune pour 
renforcer l’inclusion ’’

Présentation 
Chiffres clés&

Le Pôle Enfance Éducation regroupe, dans le Bas-Rhin et le Haut-Rhin, 26 établissements, services et 
dispositifs visant à accueillir, soutenir et accompagner des enfants, adolescents et jeunes adultes avec 
troubles neurodéveloppementaux et, plus particulièrement, avec une déficience intellectuelle, 
un polyhandicap et/ou des troubles du spectre de l’autisme. 

Strasbourg

Schiltigheim

Morschwiller

2 SESSAD 
1 SESSAD Pro (pour les 16-25 ans) 
1 IMPJE 
1 Micro-crèche inclusive

1 IMPRO

1 IMP
1 IMPRO

1 UEMA

1 UEMA
1 DAR

1 DAR/UEAA

1 ULIS1 SESSAD

1 ULIS

1 UEMA

1 UEE

1 IMP
1 IMPRO
1 PMO

Scherwiller

Huttenheim

Mutzig

Molsheim

Bollwiller

Buhl

Mulhouse Illzach

Didenheim

Dannemarie

• 2 plateformes pour enfants 
porteurs de TSA (1 dans le 68 
et 1 dans le 67)

• 1 pôle de compétences et de 
prestations externalisées 
pour le 68 (PCPE)

• 1 Equipe Mobile d’Appui à la 
Scolarisation pour le 68

• 1 Dispositif d’Appui aux 
Professionnels de la 
Protection de l’Enfance 
(DAPPE) pour le 68

En comparaison de 2023, 2024 marque une stabilité du nombre d’enfants 
accompagnés par le pôle Enfance Education. Le taux moyen d’inclusion à l’école 
en milieu ordinaire est de 48,11 % des enfants accueillis sur l’ensemble des 
établissements et services du pôle. Une augmentation de 6 % par rapport à 2023.
Le Pôle a apporté des réponses aux situations complexes à la demande de 
la MDPH et de l’ARS dans le cadre de la démarche ‘‘Réponses Accompagnées 
Pour Tous’’ (RAPT) au sein des IME et en collaborant avec la MDPH 67 pour des 
situations faisant l’objet d’un Plan d’Accompagnement Global (PAG).

LES ÉTABLISSEMENTS ET SERVICES

PÔLE  ENFANCE ÉDUCATION

1 - Hors EMAS et DAPPE

SESSAD                IMP                IMPJE                PCPE	         IMPRO ET SESSAD Pro

EMAS               DAPPE	          MICRO-CRÈCHE            IME-PMO             

PROFESSIONNELS
EN PERSONNE PHYSIQUE

219 1

PROFESSIONNELS
EN ETP

194 1

ENFANTS, ADOLESCENTS 
ET JEUNES ADULTES ACCOMPAGNÉS

683

235 46 38 45 50 55 39

11

17

10

67

55

11

12

PLACES AUTORISÉES441
163 36 27 20 15 20

ADMISSIONS 217
59 6 8 25 41 35

SORTIES179
52 5 9 21 12 39

dont 1 en place d’accueil temporaire

108

94

15

19
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Les faits marquants

Appel à projet

Développement 
de la fonction 
appui ressources

Les évaluations règlementaires 
des services et établissements 
du Haut-Rhin

En juillet, le Pôle a obtenu deux réponses favorables 
aux appels à projets pour le Pôle de Compétences 
et de Prestations Externalisées (PCPE) et le Pôle 
Ressource Handicap 68 (PRH 68). 
Le PCPE voit son agrément augmenté de 10 places. 
Il pourra désormais accompagner 30 personnes en 
situation critique en rupture ou risque de rupture de 
parcours. Le second nous permet la création d’un 
poste d’éducatrice de jeunes enfants pour réaliser de 
l’appui-ressource auprès des établissements d’accueil 
de jeunes enfants et des assistantes maternelles du 
Haut-Rhin. Le PRH 68 fait suite à l’obtention d’un 
appel à projet lancé par la CAF, auquel nous avons 
répondu conjointement avec les associations Sinclair 
et au Fil de la Vie.

Par ailleurs, le pôle a constitué 9 dossiers de réponses 
aux Appels à Manifestation d’Intérêt (AMI) dans le 
cadre du plan 50000 solutions lancé par l’ARS. 
Les dossiers déposés en décembre 2024 concernent :
•Le Dispositif SESSAD TSA 67 : Augmentation de 10 

places d’accompagnement en SESSAD, la mise à 
niveau des moyens alloués à l’ULIS d’Huttenheim et 
enfin la création d’un DAPPE 67

•Le SESSAD ABA 68 : l’augmentation de l’agrément de 
10 places supplémentaires

• Le DAPPE 68 : l’augmentation de 10 accompagnements 
de professionnels supplémentaires

•L’IMP de Bollwiller : la création d’une ULIS TSA 
renforcée pour 10 enfants à Kingersheim

•L’IMPRO : une réponse, en synergie avec des 
partenaires, aux situations Creton.

L’Activité des Dispositifs 
spécifiques dédiés à la 
fonction appui ressources 
et à l’accompagnement des 
professionnels par le biais 
de l’Equipe Mobile d’Appui 
à la Scolarisation (EMAS) 
et du Dispositif d’Appui aux 
Professionnels de la Protection 
de l’Enfance (DAPPE) ont connu 
une progression remarquable. 
Plus d’une centaine de 
professionnels de l’Education 
Nationale et de l’Aide Sociale à 
l’Enfance se sont vus proposer 
un accompagnement et 730 
professionnels ont bénéficié 
d’une sensibilisation aux 
handicaps par nos équipes. 

Les évaluations des établissements et services Haut-
Rhinois du Pôle Enfance Education (8 réalisées en 
2024) sonnent comme une belle réussite. La qualité 
de l’accompagnement est soulignée par les auditeurs. 
Cependant, différents points sont à améliorer : un plan 
d’évaluation des risques, une procédure de plaintes et 
réclamations, ainsi qu’un effort de communication du 
Plan Bleu, notamment auprès de nos partenaires. Ces 
actions permettront de parfaire les pratiques du Pôle 
Enfance, d’ici la prochaine évaluation.

17

Le SESSAD ABA en transition 
vers une diversification de 
son offre

La micro-crèche 
inclusive : un modèle 
à consolider 

Des changements importants au 
sein de l’équipe d’encadrement

Le Centre Hospitalier de Rouffach nous a confirmé le 
départ progressif des 6 salariés mis à la disposition 
du SESSAD d’ici 2026.  Dans ce cadre, nous avons 
sollicité une augmentation de l’agrément du SESSAD 
par le biais d’un Appel à Manifestation d’Intérêt au 
courant du mois de décembre. S’il est accepté, cette 
augmentation de l’agrément favorisera la mise en 
œuvre d’un accompagnement adapté à des profils 
d’enfants qui requiert un accompagnement plus souple 
en milieu ordinaire, mais aussi celles des cas complexes. 
Si nous n’obtenons pas l’AMI, le fonctionnement actuel 
sera maintenu, c’est-à-dire un agrément de 30 enfants 
dont 20 enfants en accompagnement intensif selon 
les préceptes de la méthode ABA et 10 enfants en 
accompagnement plus généralistes.

Après 4 années d’existence, le modèle 
inclusif de notre micro-crèche ‘‘La colline aux 
papillons’’ démontre tout son sens. Il n’en 
reste pas moins que le modèle économique 
de cette petite structure doit être réétudié 
pour pouvoir pérenniser, voire essaimer 
ce modèle en lequel nous croyons. Avec le 
soutien de la direction financière et en lien 
avec nos partenaires de la CAF et de la 
m2A, nous travaillons pour définir un modèle 
économiquement plus pérenne.

Suite à des départs de professionnels, 2024 a été 
marquée par l’arrivée de 3 chefs de service. La direction 
du pôle, dans le cadre des recrutements, a souhaité 
se doter de compétences nouvelles notamment sur 
le versant pré-professionnel ou professionnel. Ainsi, 
l’IMPRO est renforcé par deux chefs de service issus du 
secteur des ESAT et une autre du milieu de l’entreprise. 
L’IME de Dannemarie pourra compter sur le profil 
d’un chef de service expérimenté, apte à conduire le 
changement et l’assimilation au Pôle Enfance, suite à 
son intégration au 1 janvier 2024.
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Les immersions 
La scolarisation 

La valorisation
La formation 

Afin de compléter les apprentissages 
techniques réalisés au sein des ateliers de 
l’IMPRO, nous proposerons pour chaque 
métier des immersions hebdomadaires en 
ESAT ainsi qu’en milieu ordinaire. Le nombre 
de lieux d’immersion en ESAT a déjà été 
doublé et une convention a été signée avec 
Décathlon pour permettre à un groupe de 
jeunes des immersions en magasins deux fois 
par semaine. D’autres pistes d’immersion en 
milieu ordinaire sont déjà envisagées.

Une Unité d’Enseignement Externalisée au 
sein du lycée professionnel du Rebberg à 
Mulhouse verra le jour en 2025. Elle permettra 
aux jeunes de bénéficier des apprentissages 
en lien avec certains métiers auxquels l’IMPRO 
va les former tout en représentant aussi un 
vecteur de socialisation vertueux pour les 
préparer davantage au monde du travail.

Pour capitaliser sur les nombreuses 
immersions et stages qui jalonneront le 
parcours préprofessionnel, l’IMPRO mettra 
en œuvre une démarche de Reconnaissance 
des Acquis de l’Expérience. Les compétences 
validées alimenteront un carnet de 
compétences qui suivra les jeunes dans leur 
parcours en ESAT ou en milieu ordinaire.

Afin de développer leur employabilité, 
les jeunes se verront proposer des 
formations de droit commun en lien avec 
les métiers auxquels ils seront préparés. Le 
financement de ces formations se fera par 
le biais de campagnes de collecte de la taxe 
d’apprentissage auprès des entreprises.

1
2

3
4

La pré-professionnalisation
Dans le cadre de la reconstruction des IMPRO, un travail a été engagé 
pour améliorer l’efficience de notre accompagnement préprofessionnel. 
L’offre ainsi pensée pour accompagner les jeunes du futur IMPRO de 
Didenheim a commencé à se mettre en place. Elle s’articule autour de 4 
axes complémentaires :

Zoom sur 
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IMPRO (Dannemarie)

Samuel chez MAXI ZOO

Imeraj chez DECATHLON

Don de tablettes numériques (IMPJE)

Youssef en stage Mécanique auto

LES ÉTABLISSEMENTS ET SERVICES

PÔLE  ENFANCE ÉDUCATION
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Pour 2025
Dans un contexte en constante évolution et face aux attentes 
croissantes des usagers et de leurs proches, l’année 2025 s’ouvre sur 
des perspectives prometteuses. Elle sera l’occasion de poursuivre 
nos engagements en faveur d’une société plus inclusive, de renforcer 
l’autodétermination des personnes accompagnées et d’adapter nos 
réponses aux besoins réels du terrain.

Évolution de 
l’organisation à la 
transformation de 
l’offre 
et l’accompagnement 
à la conduite du 
changement 
Les projets de transformation 
de l’offre, qu’ils soient d’ordre 
conjoncturel comme le SESSAD ABA 
ou structurel comme la création 
de Dispositifs Intégrés et plus 
généralement le passage d’une 
logique de place à une logique 
de parcours, nécessiteront un 
accompagnement au changement. 
A partir de 2025, des réflexions 
seront menées avec les équipes 
et les familles pour se projeter 
ensemble dans la co-construction 

La finalisation 
des évaluations 
réglementaires par le 
SESSAD 67
Autre perspective fondamentale 
pour la poursuite du développement 
du pôle et de ses services, les 
évaluations des établissements et 
services se finaliseront fin mai 2025. 
Les équipes et cadres travaillent 
d’arrache-pied pour que cette 
évaluation soit du même niveau que 
les autres établissements du pôle 
enfance.

Le lancement de la 
démarche Serafin-PH
La coupe Serafin-PH se déroulera 
au mois d’avril 2025. Cette coupe 
préfigure les modalités d’attribution 
des budgets de fonctionnement 
de nos établissements et services. 
Une grande partie du pôle est 
mobilisée pour cet exercice crucial à 
la définition des futurs financements 
de notre activité. Nous aurons 
l’occasion d’y revenir lors du 
prochain bilan d’activité.

La réécriture 
des projets de 
service :
D’ici juillet 2025, tous les projets de 
service seront actualisés dans le 
cadre  de l’opérationnalité du projet 
associatif pour les enfants et leurs 
familles. 

11 projets de service sont en cours 
de construction et de rédaction au 
sein du pôle.

ADAPEI PAPILLONS BLANCS D’ALSACE RAPPORT D’ACTIVITÉ 2024

Le développement 
de la scolarité 
Inclusive
Le Pôle Enfance Education 
travaille activement au 
développement de la 
scolarité Inclusive, sous 
toutes ses formes, pour 
toutes les tranches d’âge 
et sur tout le territoire. 
Afin de le rendre efficient 
et concret, de nombreux 
contacts sont mis en 
œuvre avec l’Education 
Nationale, l’ARS, la MDPH 
et certaines communes 
pour développer la 
scolarité partagée, 
ouvrir de nouvelles 
unités d’enseignement 
externalisées, voire créer 
un IME à l’école.

PÔLE  ENFANCE ET ÉDUCATION
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‘‘ 2025 sera l’occasion de poursuivre 
nos engagements en faveur d’une 
société plus inclusive, de renforcer 
l’autodétermination ‘‘

IMPRO (Dannemarie)

20
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Pôles Accueil 
Spécialisé et 

Hébergement & 
Accompagnement

LES ÉTABLISSEMENTS ET SERVICES
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Le mot de Véronique GIOT

L’année 2024 a été marquée par l’importance et la 
diversité des projets mis en œuvre.

En ce qui concerne le Pôle Hébergement & 
Accompagnement, les ESMS de Dannemarie ont rejoint 
le Pôle, augmentant ainsi une offre de services déjà bien 
étoffée. Le Pôle est à présent composé de l’ensemble des 
foyers non médicalisés (hormis le FAM de Cap Cornely 
à Mulhouse) et des services pour adultes. Il s’étend de 
Wissembourg à Dannemarie, accompagne plus de 800 
personnes et emploie plus de 270 professionnels.
Résolument orienté vers l’inclusion et l’ouverture 
des établissements et services, le Pôle a développé 
des partenariats de proximité et en milieu ordinaire, 
aussi bien pour les jeunes travailleurs que pour 
les plus vieillissants, en nombre sur nos différents 
foyers et services. Ce double accompagnement des 
jeunes travailleurs et personnes vieillissantes a remis 
en question notre approche éducative et le suivi 
médical. En 2024, elle a fait l’objet d’une réflexion liée 
à la transformation de l’offre et aux évolutions des 
agréments, au moment de la négociation d’un CPOM.
Le vieillissement de la population et l’évolution des 
besoins des personnes accueillies nous ont également 
amenés à rechercher de nouveaux partenariats et à 
venir en appui ressource pour favoriser l’accueil de 
notre public, notamment en EHPAD, ainsi qu’à déployer 
des outils d’analyse des parcours de vie (CPV) pour 
proposer des réponses adaptées et très agiles.

En 2024 des problématiques ont également été 
partagées avec le Pôle Accueil Spécialisé. 
Les établissements et services des Pôles ont poursuivi 
leur engagement auprès des personnes accompagnées, 
malgré un contexte marqué par des tensions en 
ressources humaines. Il est à noter et à saluer 
l’investissement de l’ensemble des professionnels et 
des cadres tout au long de l’année pour garantir un 
accompagnement individualisé et de qualité. 

Pour l’ensemble de nos ESMS, le déploiement de COPIL 
Qualité permet à présent un pilotage plus harmonisé et 
efficient.

L’année a également été rythmée par la poursuite 
de l’accompagnement à l’autodétermination pour 
les personnes accompagnées, leurs familles et les 
professionnels, la mise en place de nouvelles actions 
tournées vers la transformation de l’offre, notamment 
avec la poursuite des accueils temporaires, le 
diagnostic et les premières négociations CPOM, mais 
aussi la réécriture des projets d’établissement et la 
préparation aux évaluations externes. Ces projets ont 
été lancés dans tous les établissements et services des 
Pôles. Ils ont été portés grâce à la forte implication 
des professionnels et à la participation des personnes 
accompagnées et des familles.

Ils confirment également notre volonté d’améliorer 
notre accompagnement, afin de garantir un 
environnement toujours plus adapté et épanouissant 
pour les personnes accompagnées.

Directrice des Pôles Accueil Spécialisé 
et Hébergement & Accompagnement

‘‘ Les Pôles ont développé des 
partenariats de proximité et en 
milieu ordinaire pour l’ensemble des 
personnes accueillies ’’

Cap en Choeur (Résidence Le Moulin - Mulhouse)
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Établissement d’internat

Accueil de jour

32 places

Lingolsheim

Duttlenheim

Hoenheim

Turckheim

Bollwiller

1 MAS

1 MAS de jour

1 FAM

1 FAM
1 FAS

1 MAS

61 places 
dont 2 en 
accueil 
temporaire

13 places

31 places 
dont 1 en accueil temporaire
9 places

29 places, 24 en 
accueil de jour, 
dont 2 en accueil 
temporaire et 5 
places pour le 
dispositif MAS à 
Dom

40 places 
dont 1 en 
accueil 
temporaire

18 places 
dont 1 en accueil temporaire
9 places

36 places 

1 CAPEAP 
(Centre d’Accueil 
pour Enfants et 
Adolescents Poly et 
pluri-handicapés)

Accueil spécialisé
Présentation Chiffres clés
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Accueil spécialisé

Entre 2023 et 2024, le nombre de 
personnes accompagnées progresse 
légèrement passant de 306 à 319 en 
file active soit une augmentation de 
4,5 %. Cette augmentation s’explique 
notamment par le développement 
progressif des accueils temporaires 
au sein des internats, passant de 16 
à 31 personnes accueillies au total 
entre 2023 et 2024. Ainsi, le nombre 
de personnes accueillies double et 
le nombre de jours correspondants 
passe de 263 à 675 jours d’une année 
sur l’autre, soit une augmentation de 
+ 156 %. Malgré la baisse des accueils
temporaires à la MAS de Lingolsheim
en raison des tensions ressources
humaines, les places à Duttlenheim
et Hœnheim ont largement été
plébiscitées au cours de l’année. Le
séjour moyen en accueil temporaire
passe de 17,81 jours à 21,77 jours par
personne.

Le nombre de places autorisées n’a 
pas évolué. Le nombre de nouvelles 
admissions en accueil temporaire 
évolue chaque année et explique 
les augmentations du nombre total 
de personnes accueillies en accueil 
temporaire et leurs journées ci-dessus.

Le nombre de professionnels 
évolue de 23 % entre 2023 et 2024, 
passant de 254 professionnels à 
314. Cette augmentation s’explique
essentiellement par le nombre
important de CDD auxquels les
établissements ont eu recours, pour
remplacer les professionnels titulaires
absents ou pour des postes vacants
non pourvus.

PROFESSIONNELS
EN PERSONNE PHYSIQUE

314
PROFESSIONNELS
EN ETP

290

PERSONNES 
ACCOMPAGNÉES

319

105 127 39 48

PLACES AUTORISÉES278

110 107 32 29

ADMISSIONS 25
8 14 3

SORTIES19
5 10 3 1

 MAS FAM-FAS CAPEAP MAS DE JOUR

dont 7 en place d’accueil temporaire

PÔLES  ACCUEIL SPÉCIALISÉ ET  HÉBERGEMENT & ACCOMPAGNEMENT

LES ÉTABLISSEMENTS ET SERVICES

L’objectif du Pôle est de proposer un 
accompagnement sécurisé au travers de :
•l’harmonisation des pratiques professionnelles
et de répondre aux normes réglementaires ; la
stratégie du circuit du médicament est définie
et évaluée, de nombreuses procédures liées aux
soins sont mises en place et suivies

•l’accompagnement à la santé : pour cela une
attention particulière est portée aux activités de
soins préventifs. Les nombreux suivis médicaux,
les dépistages « cancer », la prise en compte de
la douleur en sont l’illustration.

•Le respect des normes règlementaires

Enfin, malgré la grande dépendance et les 
problèmes de communication, l’objectif du 
Pôle est de proposer aux personnes accueillies 
un accompagnement permettant une vie 
épanouissante qui passe par la prise en compte 
de la parole des personnes accueillies. Pour cela, 
l’accompagnement à l’autodétermination, la triple 
expertise (usagers / familles / professionnels) sont 
déterminants pour accueillir, définir les besoins et 
attentes des personnes accompagnées et de leurs 
familles. 

Avec 5 établissements d’internat et 5 services d’accueil de 
jour sur le territoire alsacien, le Pôle propose au total :
• 186 places au titre des internats, dont 5 en accueil

temporaire
• 92 places en service d’accueil de jour,

dont 2 en accueil temporaire.

Pour la majorité des personnes, l’accompagnement est 
permanent et demande une attention particulière en raison 
de la dépendance physique persistante voire évolutive, et 
de l’altération complexe de l’état général. Il nécessite des 
compétences et technicités spécialisées pour garantir une 
prise en charge adaptée et individualisée aux besoins. 
Le Pôle propose à la fois un accompagnement éducatif 
au quotidien, combiné à une prise en charge soignante 
et médicalisée. Ainsi les équipes sont pluridisciplinaires 
et sont composées par des éducateurs spécialisés et 
accompagnants éducatifs et sociaux, complétées par 
la présence renforcée d’aides-soignants, d’infirmiers, 
médecins, kinésithérapeutes, voire ergothérapeutes 

et psychomotriciens selon les établissements. Le Pôle 
compte également une équipe de direction composée de 
3 directrices déléguées de Pôle et 2 directrices transverses 
avec le Pôle Hébergement et Accompagnement : une 
directrice des soins et une directrice des projets qui 
apportent leur appui aux établissements et services.

Le CAPEAP accompagne des enfants et adolescents 
polyhandicapés. Le reste des établissements prend en 
charge des adultes de tous âges porteurs de troubles du 
neurodéveloppement, poly pluri-handicapés ou présentant 
des troubles du spectre autistique. 

Public accompagné
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Présentation Chiffres clés
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Hébergement et Accompagnement

* Le SAVS Colmar, Guebwiller et 
Mulhouse dispose d’un agrément 
de 85 places, pour 127 personnes
accompagnées.

Lingolsheim

Mutzig

Colmar

Guebwiller

Soultz-Haut-Rhin

Mulhouse

Dannemarie

Strasbourg

Wissembourg

Haguenau

1 FHTH

1 FHTH

1 SAVS

1 SAVS*

1 SAJ

1 SAJ

1 HABITAT INCLUSIF (logement en autonomie) 
12 places

1 HABITAT INCLUSIF (logement en autonomie) 
8 places

1 HABITAT INCLUSIF 
(logement en autonomie) 

8 places

1 SAVS*

1 SAVS*
1 SAJ

1 SAVS

1 FHTH

1 FHTH / FASPHV 

1 FHTH / FASPHV / FAM

1 FHTH

1 FHTH / FASPHV 

1 FHTH

1 FHTH

2 FHTH

24 places

12 places

80 places 
pour 82 personnes 
accompagnées

25 places 
pour 29 personnes 
accompagnées 

15 places

31 places
dont 6 logements 
autonomes

35 places
4 appartements rattachés

25 places
pour 45 personnes accompagnées 

48 places
pour 60 personnes accompagnées

28 places de travailleurs
56 places pour personnes non 
travailleuses âgées de 45 ans et plus
17 appartements autonomes

49 places de travailleurs (dont 16 sont 
actuellement gelées)
21 places pour personnes non travailleuses 
âgées de 45 ans et plus 27 places en FAM 
dont 7 places TSA et un accueil temporaire

35 places
12 appartements rattachés

29 personnes sont accompagnées

23 places de travailleurs 
dont 2 places d’accueil temporaire

7 places pour personnes non 
travailleuses âgées de 45 ans et plus

20 places
pour 39 personnes accompagnées

15 places
et 9 places

Le SAMSAH autisme du Haut-Rhin qui dispose d’un 
agrément de 40 places, pour une file active de 72 
personnes accompagnées cette années. Parmi ces 
personnes, 60 sont porteuses de TSA sans déficiences 
intellectuelles, 19 avec déficiences.  

L’objectif du Pôle 
est de proposer un 
hébergement et un 
accompagnement 
adaptés à travers des 
actions de soutien et 
d’accompagnement 
dans les actes de 
la vie quotidienne, 
la promotion de 
l’autonomie individuelle 
et responsabilisation, 
la santé, la promotion 
de la vie sociale et 
citoyenne, l’accès 
à la culture et au 
sport, ainsi que 
la sensibilisation 
à la démarche 
d’autodétermination.

La pluralité du public implique de s’adapter aux 
besoins spécifiques de chacun, avec une réponse aussi 
personnalisée que possible. 
Le Pôle Hébergement et Accompagnement doit s’adapter 
aux exigences et aux attentes nouvelles d’un jeune public 
(nés entre 1980 et 2010) dont la seule valeur travail ne 
suffit plus à les motiver. Leurs modes de communication 
impliquent une plus grande utilisation du numérique afin 
de mieux interagir avec eux. 
Il doit faire face au vieillissement de la population et orienter 
ses accompagnements vers des gestes plus spécialisés 
de la vie quotidienne. Cela implique le déploiement 
d’un réseau de partenaires spécialisés dans la prise en 
compte de la spécificité d’un public porteur de troubles du 

neurodéveloppement et vieillissant, aussi bien en milieu 
urbain que rural ; s’adapter à la désertification médicale 
et enfin œuvrer à la création et au développement de 
partenariats avec des établissements médicalisés de type 
EHPAD.  
Enfin, son offre de services s’ouvre vers le domicile 
autour de différents axes tels que l’accompagnement 
vers l’emploi, le logement, la parentalité, la santé, l’aide 
dans les démarches administratives en toile de fond pour 
l’ensemble des interventions. La spécificité d’un public 
TSA, avec ou sans déficience intellectuelle, verbal ou non 
verbal implique de spécialiser les professionnels afin de les 
former à de nouveaux outils et à de nouvelles modalités 
d’accompagnement.

Avec 11 FHTH, 3 FASPHV, 2 SAVS, 3 SAJ, 
un SAMSAH autisme sur le territoire 
alsacien, le Pôle Hébergement et 
Accompagnement répond à une large 
offre de services pour des publics âgés de 
20 à 70 et plus. 

Public accompagné

PÔLES  ACCUEIL SPÉCIALISÉ ET  HÉBERGEMENT & ACCOMPAGNEMENT

Le nombre de personnes 
accompagnées est en légère 
évolution entre 2023 et 2024. 
Le nombre de personnes accueillies 
en accueil temporaire baisse 
passant de 91 à 71 personnes. 
Néanmoins, le temps de séjour 
moyen augmente ; le nombre 
de jours d’accompagnement en 
accueil temporaire en 2023 est 
de 1 987 jours et en 2024 de 1 
805 jours, soit un séjour moyen de 
21,83 jours en 2023 pour un séjour 
moyen de 25,42 jours en 2024. La 
baisse des accueils temporaires 
est notamment due aux travaux 
du Moulin où les chambres 
d’accueil temporaire ont été 
utilisées comme chambres pour 
accueillir les usagers déménagés. 
Au Graethof, la diminution est due 
au fait que 2 chambres partagent 
une même salle de bain, ce qui 
limite les accueils mixtes hommes/
femmes.

Le nombre de places autorisées 
n’a pas évolué. Les nouvelles 
admissions en accueil temporaire 
ont baissé.

Le nombre de professionnels 
a augmenté de 24 %, passant 
de 213 à 274 personnes. Cette 
augmentation s’explique par 
l’intégration des établissements 
de Dannemarie au Pôle, ainsi que 
le recours aux professionnels en 
CDD pour couvrir les absences et 
postes vacants en CDI.

PROFESSIONNELS
EN PERSONNE PHYSIQUE

274
PROFESSIONNELS
EN ETP

239

ADMISSIONS 134
67 27 5 5 26

PERSONNES 
ACCOMPAGNÉES

851

317 132 106 103 148 27

PLACES AUTORISÉES758

262 169 106 84 93 27

3

SORTIES90
62 6 4 6 10 2

 SAVS / SAMSAH FATH FHTH  FASPHV

 SAJ FAM	         APPARTEMENTS AUTONOMES

18

18

1

dont 7 en place d’accueil temporaire

Hébergement et Accompagnement

LES ÉTABLISSEMENTS ET SERVICES
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Les faits marquants

L’autodétermination

La transformation de l’offre
Pour le Pôle Accueil Spécialisé

Pour le Pôle Hébergement et Accompagnement

L’accompagnement des personnes dans leur 
autodétermination demeure une priorité. La stratégie 
de déploiement et de consolidation s’appuie sur 
une sensibilisation en e-learning de l’ensemble des 
professionnels, à la mise en place de référents au 
sein des établissements et services qui viennent 
appuyer au quotidien cette démarche. Enfin, un 
coaching en autodétermination fait également 
partie du dispositif, impliquant résidents, familles 
et professionnels. Des réunions, des partages 
d’expériences et des formations viennent compléter 
cette dynamique. 

L’autodétermination est intégrée aux projets 
personnalisés des résidents, leur permettant 
d’exprimer leurs choix et préférences au quotidien, 
qu’il s’agisse de vêtements, d’activités ou de projets 
de vacances. Un environnement stimulant et des 
outils adaptés, notamment pour les personnes non 
verbales, favorisent cette démarche. Le Pôle poursuit 
ainsi son engagement à promouvoir l’autonomie 
et les aspirations de chacun, en adaptant ses 
pratiques aux besoins spécifiques des personnes 
accompagnées.

La transformation de l’offre se traduit 
par une évolution progressive des modes 
d’accompagnement. Ainsi, l’accueil temporaire 
initié en internat en 2018 au FAM de Duttlenheim 
se poursuit et se développe. Cette offre joue un 
rôle clé en proposant un répit aux familles et en 
facilitant la transition entre externat et internat et 
entre le secteur de l’enfance et de l’adulte. 
L’Accueil de Jour Aile Bleue du FAM a renforcé 

son accompagnement en multipliant les visites 
à domicile, garantissant une continuité des 
apprentissages et leur généralisation dans tous les 
lieux de vie. 
Des transitions et orientations ont également pu 
être réalisées d’un FAS externat vers une intégration 
professionnelle en ESAT prévue en 2025.

La transformation de l’offre de service vise à 
mieux répondre à l’évolution des besoins des 
personnes accompagnées et de leur famille. Elle 
repose sur une personnalisation des parcours, 
intégrant des prestations externalisées favorisant 
l’autonomisation, la socialisation et le bien-être des 
bénéficiaires tout en offrant un répit aux familles. 
Par ailleurs, l’intégration de nouvelles pratiques 
innovantes, telles que l’exposition à la réalité 
virtuelle expérimentée au SAMSAH, enrichit l’offre 
de services et crée un environnement favorable à 

l’épanouissement des personnes. 
Cette transformation se traduit par une évolution 
progressive des modes d’accompagnement, 
notamment avec le développement de l’accueil 
temporaire au sein des Foyers de travailleurs, FAS 
et FAS PHV, qui joue un rôle clé dans le répit des 
familles et facilite les transitions entre externat et 
internat, ainsi qu’entre le secteur de l’enfance et 
celui des adultes. 

Le diagnostic CPOM préparatoire aux négociations
Première étape avant les négociations CPOM, le diagnostic a permis un état des lieux et un 
repositionnement de notre offre et de notre stratégie d’accompagnement en lien avec les 
enjeux de la transformation de l’offre. 
Pour le Pôle Accueil Spécialisé, les réponses aux AMI, déposées fin décembre 2024 relatives 
au projet FAM/MAS à domicile à l’équipe mobile PHV, montrent notre volonté de diversifier 
l’offre et de l’adapter à l’évolution des besoins.

Les 10 ans de CAP CORNELY

Enfin, l’accueil séquentiel pour les services d’accueil de jour se renforce, accompagné d’une dynamique 
de partenariats avec le milieu ordinaire. Cette approche permet aux bénéficiaires d’accéder à une offre 
diversifiée d’activités et de services, adaptée à leurs préférences et à leur budget personnel.
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Les premières évaluations externes 

L’évaluation externe a mobilisé les professionnels, les personnes accompagnées et leurs proches aidants. 
Elle a mis en avant un accompagnement respectueux des droits des personnes. Elle a porté sur le circuit 
du médicament et la prévention des risques infectieux, attestant de bonnes pratiques. Un plan d’actions 
a été élaboré pour répondre aux 7 critères impératifs qui n’ont pas atteint la note de 4 (sur 5). Parmi les 
mesures engagées : la réécriture du projet d’établissement, la formalisation du plan de prévention de la 
maltraitance d’ici juin 2025, ainsi que des évaluations renforcées du circuit du médicament et de l’aide 
à la prise médicamenteuse.

les faits marquants

Pour le CAPEAP, la MAS de Turckheim, le FAM Cap Cornely et le SAMSAH

ISTYA PARCOURS 
Dossier Unique Informatisé
L’année a également été marquée par la 
poursuite du déploiement de ISTYA Parcours. 
Désormais, nous avons centralisé et regroupé 
toutes les informations relatives à la personne 
accompagnée dans cet outil. L’utilisation de 
la Gestion Electronique de Documents (GED) 
permet de réduire les formulaires papier et 
protège les données, grâce à des protocoles de 
sécurité et des accès réglementés. Nous avons 
amélioré la qualification des déficiences, des 
allergies et les vigilances. Nous avons relancé 

et actualisé le processus PP avec la rédaction 
des projets de soins intégrés aux projets 
personnalisés. 
L’outil facilite la communication entre les 
différents acteurs pluridisciplinaires (éducatifs, 
soins, médicaux, …) avec des transmissions 
narratives plus efficientes. Il assure une 
meilleure traçabilité des modifications et des 
consultations et rend accessible en temps 
réel les informations, réduisant les pertes et 
doublons d’informations.

Accompagnement à la santé 
pour le Pôle Hébergement et Accompagnement
Le projet HANDICANCER, dans la poursuite de 
ses objectifs, a permis la formation d’un salarié 
par ESMS au parcours en soin de cancérologie, 
le déploiement d’outils de communication 
adaptés (la CAN DI box) grâce au partenariat 
de CoActis, ainsi que l’adaptation des fiches de 
santé BD. Les dépistages « cancer » organisés 
sont réalisés. Les réunions des Coordinateurs 

Parcours Santé du 68 ont permis de sécuriser le 
dossier médical de la personne, de travailler sur 
les dossiers de liaison en cas d’hospitalisation 
pour faciliter la prise en soin et de partager le 
réseau médical et de prévention.  Ces réunions 
ont permis l’appropriation de certaines 
procédures concernant le risque infectieux. 

33

Un travail de 
consolidation 
du pilotage des 
établissements 
•L’organisation des différentes réunions

qui structurent le fonctionnement et la
coordination des équipes au sein des
établissements et du Pôle : réunion
CODIR de Pôle, CODIR Multisites élargi
aux chefs de service, CODIR de Site.

•Les projets structurants incluant
la réactualisation du ROR et de
ViaTrajectoire, la mise en place
d’une Commission Parcours de Vie
qui examine les situations complexes
qui nécessitent une réorientation
ou un accueil temporaire, ainsi que
les réunions transverses avec les
psychologues des Pôles Hébergement
et Accompagnement et Pôle Accueil
Spécialisé.

•Pour le Pôle Hébergement et
Accompagnement : les projets
innovants développés au travers des
habitats inclusifs de Colmar, Soultz et
le portage par l’APBA du futur Habitat
inclusif à Horbourg en collaboration
avec l’association Cœur Partagé.

Médiation équine (FHTH67)
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Le projet MAS-UPRAMS, en discussion 
entre le Centre Hospitalier d’Erstein 
et l’APBA depuis 2018, se concrétise.

La future MAS adossée à l’UPRAMS vise 
à structurer et renforcer l’offre d’accueil 
et de soins pour les personnes en 
situation de handicap ou nécessitant une 
hospitalisation spécialisée.
Du côté de la MAS, l’établissement 
disposera de 26 places d’internat, dont 
4 seront réservées à l’accueil temporaire. 
Une unité spécifique de 13 places est 
dédiée aux personnes atteintes de 
troubles du spectre de l’autisme (TSA), 
avec 2 places en accueil temporaire. Une 
autre unité de 13 places sera destinée 
aux personnes en situation de handicap 
psychique, incluant également 2 places 
d’accueil temporaire.

Concernant l’UPRAMS, le projet repose sur 
la transformation de l’Unité Jules Verne 
en une nouvelle unité d’hospitalisation à 
temps plein de 12 lits. Cette réorganisation 
implique aussi la réorientation de 8 
patients de l’ancienne Unité Jules Verne 
vers la MAS.

La future MAS d’Erstein 
Accueil spécialisé

L’objectif de cette restructuration est 
d’améliorer la prise en charge des 
patients en adaptant les structures 
aux besoins spécifiques des publics 
concernés. L’accent est mis sur 
l’optimisation des capacités d’accueil, 
la flexibilité des prises en charge 
temporaires, et la continuité des soins 
et de l’accompagnement éducatif 
spécialisé entre les unités. 

Ce projet s’inscrit ainsi dans une volonté 
de renforcer l’accompagnement 
médico-social et d’offrir des services 
spécialisés et mieux adaptés.

• la nomination de 3 maîtres d’œuvres 
finalistes suite au 1er jury du concours 
d’architectes, qui s’est réuni en date du 
10 janvier 2025 

• le choix du lauréat interviendra le 17 juin 
2025

• le début des travaux est prévu pour fin 
2026

• la réception des travaux est prévue pour 
fin décembre 2027, avec une ouverture 
programmée pour février 2028.

sur la partie 
immobilière :

Objectifs 

Zoom sur 

Les étapes du projet 

35
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Inauguration d’un Parc Sensoriel (MAS Turckheim)
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La Thérapie par Exposition à la 
Réalité Virtuelle (TERV) vise à faciliter 
l’accompagnement psychologique 
des troubles anxieux dont souffrent la 
majorité des personnes adultes TSA 
au sein du SAMSAH. 
 
L’utilisation de la réalité virtuelle (via 
un casque et un logiciel spécifique, 
C2Care) favorise l’adhésion des 
personnes qui ont tendance à être 
réticentes à s’exposer in vivo aux 
situations anxiogènes. Le caractère 
ludique et innovant de ce type de 
matériel ainsi que la maîtrise des 
éléments contextuels (expositions 
graduelles, répétitions autant que 
nécessaire, gain de temps) en font 
un outil particulièrement adapté aux 
spécificités des adultes TSA sans 
déficience intellectuelle.

La réalité virtuelle 
Hébergement et Accompagnement

Comme outil de thérapie et 
d’accompagnement au SAMSAH

Grâce au soutien financier de la Fondation Orange, 
qui a permis l’acquisition du casque et du logiciel, 
le programme a débuté par une phase de test en 
juin 2023 et son utilisation s’est généralisée en 2024. 
Ainsi, 8 Personnes ont bénéficié du programme. 10 
problématiques ont été travaillées pour un total de 40 
séances préparatoires et un total de 41 expositions en 
réalité virtuelle. 11 expositions ont pu être réalisées en 
milieu ordinaire de vie.

L’objectif général avec cet outil est de 
permettre aux adultes autistes TSA sans 
déficience intellectuelle (SDI) accompagnés 
par le SAMSAH de pouvoir bénéficier 
d’un programme d’accompagnement 
psychologique facilitant les expositions aux 
situations anxieuses qui les empêchent de 
réaliser leurs projets.

Objectifs qualitatifs

Objectifs 

Zoom sur 

•	Capacité à 
s’exposer en 
situation naturelle 
à ces mêmes 
situations

•	Utilisation 
des stratégies 
d’apaisement 
apprises

•	Adhésion 
facilitée par 
l’aspect ludique 
et innovant du 
matériel.

AUGMENTATION

DIMINUTION 

• Comportements
	 d’évitement

•	 Intensité du 
sentiment de stress 
lié aux situations 
initialement 
anxiogènes
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Les séances durent en 
moyenne 1h30 et se 
déroulent principalement 
à domicile. Une fois que les 
personnes ont pu observer 
l’efficacité de l’outil, 
certaines ont exprimé 
le souhait de travailler 
sur d’autres anxiétés 
invalidantes. 

Les thèmes travaillés 
jusqu’à présent sont : le 
supermarché / la foule / 
parler en public /sortir de 
chez soi / le dentiste.

Les thèmes demandés 
par les personnes 
accompagnées pour 2025 
sont pour l’instant : animer 
un atelier pour enfants / 
la conduite / la foule / le 
dentiste.

• Permettre à l’ensemble des 
collègues psychologues du 
service de se former et d’avoir 
accès à l’outil, dans un souci 
de partage et mutualisation 
des ressources

• Participer au colloque 
organisé par le Réseau 
Autisme Numérique sur le 
thème de l’Autisme et de 
l’Innovation Numérique 

	 le 27 mars à Nancy

• Organiser une journée 
évènementielle sur la 
promotion du casque, avec la 
Fondation Orange, 

• Contribuer à l’évolution 
du logiciel en intégrant 
l’intelligence artificielle.

Les perspectives 
pour le SAMSAH :
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Présentation du casque Réalité Virtuelle à Nancy
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Pôle Accueil Spécialisé 
•Projet de construction de la MAS-UPRAMS, en  

partenariat avec le CH ERSTEIN
•Projet de la MAS de Turckheim visant à 

une restructuration architecturale et une 
diversification de l’offre existante

•Mise en œuvre des AMI déposés fin décembre 
2024, sous réserve de réponses positives à 
nos propositions : un nouveau service FAM/
MAS à Dom et une équipe mobile PHV

•Développement du partenariat RÉSEAU 
SANTÉ, la télémédecine, afin d’améliorer la 
prévention, et l’accès à la santé

Remise de dons ‘‘DamnedNation’’ (MAS Lingolsheim)

Les perspectives pour 2025 seront nombreuses. Tout d’abord, il s’agira de poursuivre les négociations 
CPOM pour définir les objectifs stratégiques et opérationnels du Pôle ainsi que des établissements 
et services, pour les 5 prochaines années.
L’objectif est de proposer des solutions diversifiées qui visent à réduire le nombre des personnes 
en liste d’attente, les jeunes en amendement Creton ainsi que le nombre de situation dites «sans 
solution» ou pour le Pôle Accueil Spécialisé, les situations complexes.
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•Transformation des places d’hébergement permanent en hébergement temporaire afin d’augmenter notre 
offre de droit au répit, pour favoriser la fluidité de parcours et permettre aux personnes accueillies de mieux 
s’autodéterminer sur leur choix de résidence

•Poursuite de l’inclusion en milieu ordinaire par le développement des prestations en milieu ordinaire : 
vacances, sorties culturelles, activités au sein d’associations, bénévolat des personnes accompagnées, etc…

•Adaptation de l’offre et de l’accompagnement aux nouveaux profils et nouveaux besoins : handicap 
psychique, TSA non diagnostiqués, jeunes sortant de l’ASE et futurs travailleurs, etc…

• 2025 sera également consacrée à la finalisation des projets d’établissement et au passage des 		
  évaluations externes.

Au lac de Constance (Résidence Le Moulin)

Pôle 
Hébergement & 
Accompagnement
•Projet de construction et de 

relocalisation du FATH du Graethof à 
Guebwiller

•Déploiement du carnet de santé 
adapté, afin que la personne soit 
pleinement impliquée dans son 
parcours de soin

‘‘ L’objectif est de proposer des 
solutions diversifiées qui visent 
à réduire le nombre de situations 
dites sans solution ou complexes ‘‘

39ADAPEI PAPILLONS BLANCS D’ALSACE - RAPPORT D’ACTIVITÉ 2024
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Le mot de Bruno VILAIN

En 2024, le Pôle Travail a accompli 78% de sa feuille 
de route grâce à l’engagement et au dévouement de 
toutes les équipes du Pôle.

De nombreuses réussites sont à signaler :

• Le chiffre d’affaires consolidé des ESAT progresse   
malgré une conjoncture économique difficile. Les 
suivis budgétaires et les outils de pilotage des 
investissements ont été mis en place efficacement.

• Les ESAT du Haut-Rhin (seuls concernés en 2024) ont 
obtenu des notes supérieures à la moyenne nationale 
lors des évaluations HAS.

• Les personnes en situation de handicap ont pu 
développer leurs projets personnalisés et participer à 
de nouvelles expériences d’inclusion.

•  La visibilité de l’offre de service du Pôle Travail a 
été accrue grâce à une communication active sur les 
réseaux sociaux et le site internet, notamment lors des 
marchés de Noël. 

•  Un quatrième trophée 	 ALIOTH consécutif a été 
organisé, témoignant de l’intérêt croissant porté à 
cet événement qui met en valeur les compétences et 
savoir-faire des travailleurs handicapés. 

• Une dynamique positive se développe sur chaque 
site avec la mise en œuvre progressive de la nouvelle 
organisation et l’implication de toutes les équipes.

• De nombreux projets ont été réalisés (navette courrier, 
ISTYA parcours, conserverie, Soprofen, etc…) et les 
compétences des équipes ont continué de croître. 

•Les collaborations entre les Entreprises Adaptées 
et les ESAT se sont renforcées avec un état d’esprit 
collaboratif et de soutien remarquable.

Cette liste n’est pas exhaustive. Elle illustre que le 
travail et le dévouement de tous les collègues ont 
permis à l’organisation de réaliser ces importants 
progrès et ces belles réussites. Merci à eux !

Directeur du Pôle Travail

‘‘ Une dynamique positive se 
développe sur chaque site avec la 
mise en œuvre progressive de la 
nouvelle organisation et l’implication 
de toutes les équipes’’

ESAT Haguenau
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Présentation 
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Colmar

Sélestat

Duttlenheim

Soultz-Haut-Rhin

Illzach

Wittenheim

Dannemarie

Haguenau 1 ESAT

Wissembourg
1 ESAT

Benfeld 1 ESAT

Pfastatt

Rothau

1 ESAT

1 ESAT

1 ESAT
1 EA

1 ESAT

1 ESAT
1 EA

1 ESAT

1 ESAT
1 EA

1 ESAT

Le pôle Travail rassemble deux types de 
structures :

11 Etablissements ou Services d’Aide par le 
Travail (ESAT) : ce sont des structures médico-
sociales qui assurent le développement en 
adéquation avec les besoins et les projets 
personnalisées des personnes reconnues 
travailleurs handicapés. Les activités des 
ESAT sont exercées dans une perspective 
d’épanouissement global et d’insertion sociale 
de la personne. Elles permettent également 
aux travailleurs handicapés qui ont acquis des 
capacités suffisantes, de quitter l’établissement 
et d’accéder au milieu ordinaire de travail.

3 Entreprises Adaptées (EA) : ce sont des 
entreprises à part entière, qui permettent à des 
personnes reconnues travailleurs handicapés 
d’exercer une activité professionnelle salariée, 
dans des conditions adaptées à leurs 
besoins. La vocation des EA est de soutenir et 
d’accompagner l’émergence et la consolidation 
du projet professionnel du salarié handicapé à 
efficience réduite, en vue de sa valorisation, sa 
promotion et sa mobilité au sein de la structure 
elle-même ou vers les autres entreprises.

Les personnes admises ont essentiellement une déficience 
intellectuelle légère ou moyenne (74%). 
Depuis maintenant plusieurs années, nous accueillons 
également un public présentant un handicap psychique 
(8%), des troubles du spectre autistique (8%) ou encore 
présentant des problématiques sociales. Ce public 
demande un accompagnement plus spécifique. Les troubles 
du comportement, l’instabilité au poste et l’absentéisme 
sont des conséquences principales liées à ces nouveaux 
publics. Ils demandent un autre type d’accompagnement, 

nous amenant à être créatifs et innovant dans la recherche 
des activités de production à leur proposer (activités de 
numérisation, accueil, service).
La majorité des personnes accompagnées ne bénéficie pas 
de mesure de protection juridique, soit 51 % de l’effectif 
total avec une plus grande majorité 62 % pour le Haut-Rhin 
contre 36 % pour le Bas-Rhin.

Public accompagné

Chiffres clés
Les admissions viennent de différentes structures en majorité 
IMPro (Sinclair, Dannemarie, Belfort, Bartenheim, APBA) mais 
aussi de Mise en situation professionnelle en établissement et 
service d’aide par le travail (MISPE), mutations d’ESAT, ou du 
milieu ordinaire. La pyramide des âges entraîne chaque année 
un nombre de plus en plus important pour les sorties naturelles. 
Il est important de poursuivre notre effort dans les admissions. 
Nous travaillons à construire de plus en plus de partenariats 
avec différents établissements et la mise en place de stages en 
vue d’admissions.

Durant l’année, nous avons initié des stages collectifs 
accompagnés, afin de permettre au plus grand nombre de 
jeunes de connaître les activités de l’ESAT et de travailler les 
prérequis avec nos partenaires de l’IMPro. Nous avons ainsi 
accueilli plus de 270 stagiaires sur l’année en provenance 
d’IMPro, MISPE, Lycée, SAJ, ou d’autres structures ESMS.
Nous avons eu 63 sorties en 2024 (soit 5,5%) : 1 décès, 32 retours 
à domicile ou milieu ordinaire (soit 2,8%), 17 réorientations et 13 
sorties pour autre motif.

ADMISSIONS 46
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PERSONNES 
ACCOMPAGNÉES

1 212

672 540

PLACES AUTORISÉES1 082
605 477

13

SORTIES63
41 22

PROFESSIONNELS
EN PERSONNE PHYSIQUE

202
PROFESSIONNELS
EN ETP

195

ESAT 68 ESAT 67	

en ESAT

en EA

PERSONNES
178

PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP
144

115  en CDI
14 en CDD
1 en contrat d’apprentissage
1 en contrat de professionnalisation
13 en CDD Tremplin

Intégrant
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Répartition du CA par Domaine d'activité 
Chiffre d’Affaires 2024 : 17,3 M€

CONDITIONNEMENT  
8%

REPROGRAPHIE
0.4%

ATELIER 
NUMERIQUE

0.2% LOCATION 
DE SALLES

1%

RESTAURATION
23.7%

COUTURE
0.6%

BLANCHISSERIE
6.2%

HYGIÈNE 
ET PROPRETÉ

1%

SOUS-TRAITANCE 
IND

30%

PRESTATION
/DÉTACHEMENT

11.4%

MÉCANIQUE (Tôlerie, soudure)
1%

MENUISERIE
3%

ESPACES VERTS
13.5%
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Les faits marquants

Entreprise Adaptée (EA)

Évolution de la structure 

Formation et 
Accompagnement 
En plus des formations traditionnelles (Gestion du 
stress, gestes et postures, SST, etc.), l’année 2024 a 
vu le développement du projet du centre de formation 
avec un nouveau modèle d’expression des besoins et 
de suivi annuel autour de 9 modules professionnels, 2 
modules de management, ainsi que deux formations 
pour permettre à nos salariés d’évoluer vers les 
espaces verts et la maintenance bâtiment.
L’accompagnement social individualisé s’est poursuivi 
à travers nos partenaires externes en particulier Alsace 

Service (430h d’accompagnement). Nos équipes 
d’accompagnement ont également accompagné les 
salariés pour apporter un suivi et répondre aux projets 
des personnes en situation de handicap (3070h). 
En 2024, nous avons eu une sortie positive avec une 
embauche en CDI par l’entreprise TTL. Nous avons 
également accompagné 8 autres personnes vers un 
emploi de transition.

Le projet Nouvel Horizon a entraîné sur 2024 la 
décision de nouvelles localisations des activités des 
Entreprises Adaptées. Dans un souci de réduction de 
notre déficit, il a été décidé de transférer nos activité :
• de Bischheim vers nos sites de Dorlisheim et 
Duttlenheim et les activités « Espace Vert » sur un 
autre site plus petit sur Bischheim et Wittenheim
• de transférer les activités de Wittenheim vers nos 
sites de Soultz, Illzach et Pfastatt
Sur Colmar, les investissements ont été faits pour 
améliorer la qualité de vie au travail, renouveler des 
équipements informatiques, et renforcer nos véhicules 
pour plus de flexibilité dans la réalisation de nos 
prestations.

L’évolution des activités de production 
ESAT

Blanchisserie : Une croissance notable a été observée, 
avec une augmentation du chiffre d’affaires et 
l’acquisition de nouveaux clients industriels.
Restauration : Les restaurants ont connu une hausse 
de fréquentation et une diversification des services, 
avec des partenariats renforcés et une meilleure 
visibilité.
Espaces Verts : Malgré des défis climatiques et des 
absences, les activités ont été maintenues grâce à 
de nouvelles synergies et à l’arrivée de nouveaux 
moniteurs.
Conditionnement et Montage : Une baisse de charge 
a été compensée par de nouveaux travaux et des 
améliorations continues, avec une diversification des 
produits conditionnés.
Détachements Extérieurs : Les détachements ont 
permis une immersion dans le milieu ordinaire, avec 

des partenariats renforcés et une augmentation des 
prestations externes.
Menuiserie : De nouvelles activités ont été lancées 
pour compenser la fin de vie de certains produits, 
avec une stabilisation des équipes.
Hygiène et Propreté : De nouvelles activités ont été 
développées, malgré la perte de certains chantiers, 
grâce à une prospection active et à l’optimisation des 
services.
Ateliers Numériques : Diversification des activités 
avec une gamme élargie de produits personnalisés et 
une participation accrue à des événements.

Globalement, les ESAT ont su s’adapter aux défis 
et innover pour maintenir ou améliorer leurs 
performances dans chaque secteur d’activité.

Traitement des Évènements Indésirables 
En 2024, l’association met un point d’honneur à être réactif dans le traitement des EI. Ils sont la 
base de notre vigilance et un des indicateurs importants sur la qualité de service.

• 196 évènements indésirables traités
• 191 évènements indésirables simples qui 

concernent les personnes accompagnées
• 34 signalements
• 8 évènements indésirables graves et EIGS

47

Forces et Faiblesses 

Évaluations réglementaires

Un travail d’analyse a permis d’identifier les forces et fragilités des Entreprises Adaptées :
> Forces : Réactivité, diversité des activités, proximité géographique
>  Faiblesses : Équilibre économique non trouvé, dépendance aux grands donneurs d’ordres
>  Opportunités : Diversification, relocalisation, développement des prestations
>  Menaces : Concurrence, contexte économique difficile, blocages d’approvisionnement

Elles ont concerné les ESAT du Haut-Rhin en 2024. 
Les conclusions sont positives : les établissements 
ont obtenu des notes supérieures à la moyenne 
nationale lors de ces évaluations HAS, grâce à 
l’équipe d’accompagnement et à un système qualité 
robuste. Ces évaluations ont également permis 
d’identifier des actions d’amélioration (43 à l’échelle 
des 5 établissements concernés) dont 16 ont déjà été 
effectuées durant le dernier trimestre de l’année.

ESAT Colmar
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La dynamique d’amélioration continue

La participation des personnes 
accompagnées

les faits marquants

En 2024, l’organisme accrédité, choisi par la Direction 
Développement Qualité APBA, le cabinet Oulad, a 
évalué l’ESAT Kaemmerlen situé à Dannemarie les 
8 et 9 Juillet et les 4 autres ESAT (Colmar, Illzach, 
Pfastatt, Soultz) du 18 au 20 septembre 2024. Cette 
évaluation a pour objectif d’apprécier la qualité 
des activités et prestations délivrées par nos ESAT 
aux personnes en situation de handicap que nous 
accueillons. Les personnes accompagnées ont 
participé à cet audit. 
Les notes obtenues pour chacun des chapitres sont 
toutes supérieures à 3/4 et excèdent la moyenne 

nationale des ESAT. Des fragilités ont cependant 
été identifiées. Ainsi, La procédure des événements 
indésirables est bien connue et maîtrisée par 
les professionnels de l’établissement. Toutefois, 
nous devons encore améliorer notre organisation 
notamment en ce qui concerne la définition du plan 
d’action, ainsi que le retour sur les mesures prises à 
transmettre aux personnes concernées

ESAT Duttlenheim

Les activités 
d’accompagnement éducatif 
et de professionnalisation

Synthèse de la situation 
en 2024

En 2024, les ESAT ont renforcé leurs 
activités d’accompagnement éducatif et de 
professionnalisation à travers diverses initiatives :

• Détachements et partenariats : Des détachements 
collectifs et individuels ont été mis en place avec 
des entreprises partenaires, permettant aux 
travailleurs de s’immerger dans le milieu ordinaire. 
Des prestations inclusives ont été réalisées 
dans divers secteurs comme la restauration, la 
blanchisserie et les espaces verts. L’année 2024 a 
permis à certaines personnes de concrétiser leur 
projet professionnel en milieu ordinaire.

• Formation et qualification : Le plan de formation 
des travailleurs 2024 comprenant essentiellement 
des formations professionnalisantes a été 
réalisé à 100 %, renforçant les compétences 
des travailleurs. Des actions de sensibilisation 
à la santé ont également été menées. Plus 
de 400 personnes ont participé à des actions 
supplémentaires financées par l’OPCO Santé 
sur 4 thématiques : la citoyenneté, la VARS, 
l’hygiène de vie et le passeport compétence. Des 
accompagnements spécifiques ont été mis en 
place pour la préparation au permis de conduire 
et une autre formation a pu aider les travailleurs 
à préparer leur retraite. Plus de la moitié des 
travailleurs ont été formés à l’autodétermination. 
En 2024, les ESAT ont amélioré les soins et la santé 
des travailleurs grâce à des actions de prévention, 
des partenariats avec des professionnels de santé 
et une coordination renforcée des parcours de 
soins.

• Inclusion et diversité : Les ESAT ont organisé 
des événements comme le Duo Day, permettant 
aux travailleurs de découvrir de nouveaux 
environnements professionnels. Des partenariats 
avec des établissements scolaires et des 
entreprises locales ont favorisé l’inclusion et la 
diversité.

• Synergies et collaborations : Des synergies entre 
ESAT et Entreprises Adaptées ont été développées, 
facilitant la transition vers le milieu ordinaire. 
Des visites, ainsi que des échanges avec des 
entreprises locales ont permis de promouvoir les 
activités des ESAT et d’obtenir des opportunités 
de prestations.

En 2024, les ESAT (Établissements et Services 
d’Accompagnement par le Travail) ont montré 
une résilience remarquable, ainsi qu’une capacité  
importante d’adaptation. 

•Performance Économique et Stabilité : 
Plusieurs ESAT ont atteint ou dépassé leurs 
objectifs budgétaires, malgré des fluctuations 
économiques. Les activités de restauration, 
blanchisserie et espaces verts ont progressé, 
renforçant la stabilité financière.

•Changements de Direction et Réorganisations: 
De nouvelles directions ont insufflé une vision 
stratégique, notamment à Duttlenheim et 
Soultz, favorisant des synergies, ainsi qu’une 
optimisation des ressources.

•Inclusion et Bien-être : Les ESAT ont mis en 
place des initiatives pour améliorer le bien-être 
et l’inclusion des travailleurs en situation de 
handicap, avec des événements fédérateurs et 
une valorisation des parcours professionnels.

•Innovations et Projets : Des projets structurants 
comme la conserverie, les activités numériques, 
et les collaborations inter-établissements ont 
été lancés, malgré des défis comme le turnover 
du personnel.

•Évaluations et Reconnaissances : Les 
évaluations HAS ont mis en lumière de bonnes 
pratiques d’accompagnement, renforçant la 
confiance des équipes. Des distinctions telles 
que des attestations et médailles du travail ont 
été décernées pour reconnaître les compétences 
et l’engagement des travailleurs.

•Adaptation et Résilience : Face aux fluctuations 
de charge de travail et aux réorganisations, 
les ESAT ont su s’adapter, notamment en 
développant de nouvelles activités et en 
optimisant les processus internes.

En somme, 2024 a été marquée par des défis 
mais aussi par des réalisations significatives, 
démontrant la capacité des ESAT à évoluer 
et à maintenir un environnement inclusif et 
professionnel pour les travailleurs en situation 
de handicap.

49ADAPEI PAPILLONS BLANCS D’ALSACE - RAPPORT D’ACTIVITÉ 2024

ESAT

La vie institutionnelle de nos ESAT est 
rythmée par les diverses instances qui 
en sont la colonne vertébrale. Au fil des 
années, ces instances se développent, 
laissant plus de place à la parole du 
travailleur accompagné. 

Ainsi, en 2024, ont eu lieu les premières 
réunions de l’instance Mixte, calées sur 
un rythme de 3 fois par an : discussions, 
idées et plan d’actions à mettre en 
œuvre autour des thématiques comme 
la Qualité de Vie et les Conditions 
de Travail (QVCT). Dans ce cadre, 
les travailleurs ont aussi participé à 
l’embellissement de l’établissement 
par des activités artistiques et la mise 
en valeur de certaines compétences. 
L’Instance Mixte a aussi pris ses 
marques pour une implication des 
travailleurs sur les sujets liés à la 
sécurité et au bien-être au travail. 

De plus, en 2024, un délégué des 
travailleurs a été élu sur chaque site 
avec la mise en place d’une permanence 
physique au sein de l’établissement. 
Elles sont suivies d’une entrevue avec la 
direction 1 fois par mois, pour apporter 
des réponses aux questions ou aux 
remarques.

Les Conseils de la Vie Sociale (CVS) 
ont été organisés une fois par 
trimestre, en lien avec les familles. 
Ils ont essentiellement traité des 
sujets comme la bienveillance, 
l’autodétermination, l’accessibilité 
du site, la vie de l’établissement 
(Barbecue, fête de Noël…) et bien sûr 
l’évaluation externe. C’est également 
une instance d’échanges et participatif 
sur les grandes directions que prend 
l’établissement. Deux CVS transverses 
Pôle Travail – un pour les ESAT 68 et un 
pour les ESAT 67 - se sont déroulés au 
mois de décembre

Les deux Comités Sociaux des ESAT 67 
et 68 se sont réunis une dizaine de fois, 
permettant notamment la distribution 
de cartes cadeaux et la mise en place 
d’événements festifs. 

Ces instances permettent un lien 
plus étroit entre les représentants 
et leurs pairs, mais aussi avec la 
direction, et sont un véritable outil de 
communication.
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Le Plan nouvel Horizon

Dans ce cadre, la direction de l’association a 
mené une négociation avec les organisations 
syndicales qui s’est conclue au mois de 
septembre 2024 par la signature d’accords 
afin de mettre en œuvre ensemble des actions 
concrètes permettant le retour à l’équilibre 
économique de ses activités en 2027. La 
volonté de la direction a été de limiter au 
maximum l’impact sur l’emploi et de préserver 
notamment celui des personnes en situation de 
handicap. 

Ces accords portent notamment sur les mesures 
d’économies et l’amélioration de l’efficacité 
organisationnelle avec deux priorités : 
l’accompagnement des salariés au regard des 
évolutions des emplois et des compétences 
sur la base d’un constat déjà partagé avec les 
représentants du personnel et la qualité de 
l’accompagnement proposé aux personnes en 
situation de handicap.

Zoom sur 

Le Pôle Travail de l’APBA connait une situation économique délicate, 
avec un déficit d’exploitation structurel, depuis plusieurs années.  
Un plan de retour à l’équilibre économique, avec pour ambition de 
maintenir et de consolider l’accompagnement des personnes en situation 
de handicap, a été adopté à la fin de l’année 2023 et engagé en 2024. 
Ce plan se déploie autour de 3 axes : stratégie commerciale, mesures 
d’économies et amélioration de l’efficacité organisationnelle.
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La nouvelle équipe pluridisciplinaire 
de l’accompagnement concentrée 
sur leurs tâches à 80 % et sur de 
l’entraide à 20 % est composée 
comme suit :  

• Psychologue : 
 Pas de changement dans leur 

mission d’accompagnement au 
niveau de la santé mentale

• Chargé d’insertion professionnelle: 
	 En charge du développement de 

l’inclusion sur le territoire. Il pilote 
la construction des parcours 
vers le monde ordinaire (stage, 
prestation, PMSMP, job coaching, 
accueil dans nos murs d’une 
entreprise avec ses salariés, et 
compléter les effectifs avec nos 
travailleurs handicapés). Il assure 
l’accompagnement Professionnel 
pour les personnes sorties sur une 
période de 3 ans. Il accompagne 
les personnes à développer leur 
projet professionnel. Il assure, en 
lien avec l’équipe commerciale, 
le développement d’un réseau de 
partenaires.

•Référent accompagnement social : 
 En charge de l’accès au droit et 

au renouvellement des droits 
(prime d’activité, AAH, ). Il pilote 
les actions de préventions 
collectives (Santé) animées par 
des prestataires externes.  Il assure 
l’accompagnement social pour les 
personnes sorties sur une période 
de 3 ans. Il assure l’écoute, la 
compréhension, le signalement des 
personnes en situation de handicap 
dans le cadre de leurs besoins 
sociaux (logement, mobilité vers 
le travail, retraite) vers les réseaux 
de partenaires sociaux (tutelle, SAJ, 
SAMSAH, SAVS, APL, CAF,…).

•Référent accompagnement 
professionnel : 

 En charge de l’accompagnement 
professionnel et de la bonne 
réalisation des projets 
personnalisés. Il est en charge 
du parcours d’admission 
(administratif, Stage, MISPE) 
et développe un réseau de 
partenaires (IME, IMPRO, France 
TRAVAIL, Mission locale, autres 
Etablissements ESMS y compris 
EA). Il pilote la réalisation des 

projets personnalisés en lien avec 
les moniteurs. Il gère les activités 
de soutien et de formation pour le 
développement du savoir-être et 
savoir-faire au travail.

• Moniteur : 
 En charge de la production et de 

l’accompagnement au plus proche 
de la personne en particulier de la 
réalisation du Projet Personnalisé 
(PP), il est le référent de la 
personne en situation de handicap. 
Il favorise l’autodétermination. Il 
garantit les conditions de travail 
aux postes permettant un travail 
en sécurité  et une accessibilité à 
tout notre public. Il participe au 
développement des compétences 
des personnes en assurant une 
formation continue de proximité.

Par ailleurs, une dizaine de 
personnes sont accompagnées 
dans le cadre de la coordination 
de parcours, ce qui permet de 
renforcer l’accompagnement et 
de proposer une autre lecture des 
situations.

ESAT Haguenau

LES ÉTABLISSEMENTS ET SERVICES

Organisation
Dans le cadre du projet Nouvel 
Horizon, la direction du Pôle Travail 
a adopté une nouvelle organisation 
de l’accompagnement et de 
l’encadrement, désormais identique 
sur chaque site. Elle se caractérise de 
la façon suivante : 

• Encadrement : Directeur adjoint, 
Responsable de production, Référent 
Accompagnement Professionnel

• Administratif : Secrétaires
• Accompagnement professionnel: 

Moniteurs d’Atelier et Moniteur 
Principal, Chargé d’Insertion 
Professionnelle

• Accompagnement social : Chargée 
d’Accompagnement Social, 
Psychologue 

• Service technique et logistique : 
Agent de maintenance
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 au 

Pour 2025
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En 2025, les ESAT et les EA se concentreront sur plusieurs axes stratégiques pour renforcer leur 
position et améliorer l’accompagnement des travailleurs

Projet d’Établissement

Évaluations et Certifications 

Développement Commercial 

Inclusion et Autonomie 

Optimisation des Ressources 

Accompagnement 
Personnalisé 

Synergies et Partenariats 

Stabilisation et 
harmonisation de notre 
organisation autour de 
l’accompagnement 

Rédaction et mise en œuvre de nouveaux 
projets d’établissement pour aligner les 
objectifs et renforcer la vision partagée.

Préparation aux évaluations externes pour 
les ESAT 67 et maintien des certifications ISO 
9001, avec une harmonisation des pratiques 
d’accompagnement.

Diversification des activités et exploration de nouveaux 
marchés pour compenser les baisses de charge tout en 
stabilisant les résultats économiques. Dans le cadre du 
projet Nouvel Horizon nous devons amorcer les pistes 
pour garantir 1,3 millions d’euros de chiffre d’affaires 
complémentaire pour 2027 tout en complétant la baisse 
des commandes de Stellantis pour un montant de 1,8 
millions d’Euro.

Renforcement des démarches inclusives et des prestations 
externes pour favoriser l’autonomie et l’intégration des 
travailleurs dans le milieu ordinaire.projet Nouvel Horizon 
nous devons amorcer les pistes pour garantir 1,3 millions 
d’euros de chiffre d’affaires complémentaire pour 
2027 tout en complétant la baisse des commandes de 
Stellantis pour un montant de 1,8 millions d’euros.

Mise en place de plans de maîtrise des coûts et de 
sobriété énergétique, ainsi que l’optimisation des outils 
de production. L’année 2024 a démontré notre capacité 
à atteindre l’objectif de l’axe 2 du projet Nouvel Horizon, 
soit l’économie d’1 million d’euros sur nos dépenses. Nous 
devons arriver à maintenir ce résultat en 2025 malgré 
les hausses de nos fournisseurs comme par exemple les 
assurances. 

Mobilisation des équipes autour de projets 
personnalisés pour les travailleurs, avec 
un accent sur l’autodétermination et 
l’épanouissement personnel.

Création de synergies entre les ESAT et les 
Entreprises Adaptées pour développer des 
compétences et offrir une offre de services 
plus complète. Notre énergie sera aussi 
concentrée sur la réussite des transferts des 
activités des EA Nord et Sud vers les sites 
ESAT.

Mobilisation des équipes pour réussir la 
nouvelle organisation du pôle travail des 
équipes de l’accompagnement. Nous 
devons atteindre l’objectif de l’axe 3 du 
projet Nouvel Horizon notamment celle qui 
inclut une refonte de notre organisation 
interne.

Ces initiatives visent à assurer un 
accompagnement de qualité, tout en 
garantissant la viabilité économique et 
l’inclusion des travailleurs en situation 
de handicap.
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2025 > 2030

1

2

3

4

Placer les choix 
de vie et le 
pouvoir d’agir 
de la personne 
au coeur de son 
accompagnement 
tout au long de sa 
vie.

Tout mettre en 
oeuvre pour ouvrir 
à la personne un 
accès universel 
aux droits et à la 
liberté de choix

Innover dans 
l’accompagnement 
de la personne

Affirmer notre modèle 
associatif parental 
d’entrepreneurs 
militants

Le Pôle Travail a décliné les 4 axes 
du projet associatif, ainsi que 
les orientations opérationnelles 
pluriannuelles à son échelle :

‘‘ Tout mettre 
en oeuvre 
pour ouvrir à 
la personne 
un accès 
universel aux 
droits et à 
la liberté de 
choix ‘‘

ESAT Haguenau

Nos orientations
Assurer
un équilibre financier 
pérenne

Développer des 
paserelles fluides en 
interne (ESAT/EA, 
séquentiel) comme 
sur notre territoire

Renforcer l’offre 
dédiée à l’inclusion 
professionnelle et 
financière

Apporter des 
solutions innovantes 
aux nouveaux publics 
(PHV, troubles psy)

Accompagner les 
PP en renforçant 
l’inclusion, 
l’autodétermination 
et la triple expertise

Piloter par les 
indicateurs et notre 
tableau de bord

Former et innover 
pour plus de valeur 
ajoutée et de 
nouveaux marchés

Atteindre 
un niveau 
d’excellence dans 
nos processus 
clés développant 
notre efficience, 
notre attractivité 
et notre 
Responsabilité 
Sociétale (RSE)

LES ÉTABLISSEMENTS ET SERVICES
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Pôle Travail

Centre de 
formation

ETAPES

LES ÉTABLISSEMENTS ET SERVICES
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L’année 2024 a été marquée par une dynamique de 
transformation et d’adaptation au sein du Centre 
de Formation ETAPES de l’Adapei Papillons Blancs 
d’Alsace. Confronté à un contexte économique tendu 
et à une réduction importante des financements, 
particulièrement ceux de l’Agefiph, le centre a dû faire 
preuve de résilience et d’innovation pour maintenir son 
activité de formation et d’accompagnement. 

L’enjeu a été double : assurer la pérennité de l’offre 
de formation et renforcer la visibilité de l’organisation

Pour y parvenir, ETAPES a intensifié le développement 
de son propre catalogue de formations en mettant 
un accent particulier sur l’innovation pédagogique. 
Parmi les initiatives phares de l’année, un Escape 
Game pédagogique a été conçu afin de sensibiliser les 
entreprises à l’inclusion des personnes en situation de 
handicap. Cet outil immersif s’inscrit dans la lignée du 

Serious Game sur la VARS (Vie Affective, Relationnelle 
et Sexuelle), développé en 2023, et illustre la volonté 
d’ETAPES d’aborder des thématiques complexes de 
manière engageante et ludique.
Un autre point de satisfaction en 2024 a été le 
renouvellement de la certification QUALIOPI, 
témoignant de l’engagement d’ETAPES pour une 
formation de qualité, inclusive et adaptée aux besoins 
du terrain. 
En dépit des difficultés, l’année a été marquée 
par une mobilisation collective des équipes, une 
diversification de l’offre et une structuration accrue de 
la communication pour valoriser les compétences et les 
services d’ETAPES. 
Je tiens à remercier chaleureusement nos équipes pour 
leur engagement, ainsi que nos partenaires pour leur 
confiance et leur soutien. Ensemble, nous continuerons 
à construire un avenir où la formation et l’inclusion vont 
de pair.

Le mot de Tania MEYER
Directrice du Centre de Formation ETAPES

‘‘ Le centre a dû faire preuve de 
résilience et d’innovation pour 
maintenir son activité de formation 
et d’accompagnement’’

Présentation 
Chiffres clés&

CENTRE DE FORMATION ETAPES PÔLE TRAVAIL

L’activité d’ETAPES se décline en 3 
axes de travail :
• Formation & accompagnement des 

personnes en situation de handicap
• Conseil & accompagnement des 

entreprises qui accueillent les 
personnes en situation de handicap

• Innovation & développement

Le centre de formation s’adresse :
• aux travailleurs d’ESAT, aux salariés d’EA, aux apprentis 
ayant une reconnaissance RQTH, aux salariés d’entreprises 
ordinaires reconnus travailleurs handicapés, aux demandeurs 
d’emploi en situation de handicap, etc., 
• aux professionnels valides amenés à accompagner des 
personnes en situation de handicap (professionnels de la 
formation, du médico-social, de l’aide à la personne…). 

L’équipe de notre centre de formation est composée d’une 
vingtaine de professionnels répartis sur deux sites principaux, 
dans le Bas-Rhin (Lingolsheim) et le Haut-Rhin (Colmar) afin 
de couvrir au mieux le secteur géographique alsacien. 
ETAPES fonctionne, par ailleurs, en partenariat avec de 
nombreux organismes ordinaires, de formation, médico-
sociaux et pour l’emploi.

Public accompagné

STAGIAIRES FORMÉS / ACCOMPAGNÉS 
3 306

TRAVAILLEURS D’ESAT OU SALARIÉS D’EA

92 % d’atteinte des objectifs de 
formation

100% de satisfaction globale 
(très satisfaits + satisfaits)

97% de satisfaction pour 
l’organisation des séances 
(très satisfaits + satisfaits)

97% de satisfaction sur le 
déroulement et contenu des 

séances (très satisfaits + satisfaits)

DEMANDEURS D’EMPLOIS 

APPRENTIS 

SALARIÉS ET PROFESSIONNELS

HEURES DE FORMATION

dont 6 548 heures de stagiaires, activité de 
soutien dans nos ESAT 

1 799
377
429
701

29 467

TAUX DE SATISFACTION

des stagiaires recommandent nos formations
99 % 

LES ÉTABLISSEMENTS ET SERVICES
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Les faits marquants

L’importance de la 
co-formation 

L’innovation, levier de notre 
organisme de formation 

L’organisme de formation ETAPES s’engage 
activement dans le développement de la 
co-formation.
Pour ce faire, nous travaillons en 
collaboration avec des travailleurs des ESAT, 
favorisant ainsi une approche inclusive et 
participative à la formation. Depuis deux 
ans, 4 co-formateurs ont animé 30 sessions 
de co-formation, couvrant des thématiques 
variées et essentielles telles que le Conseil 
de la Vie Sociale (CVS), le Facile à Lire et à 
Comprendre (FALC), l’autodétermination, la 
sensibilisation au Handicap et l’accueil de 
stagiaires.

.

ETAPES a développé des méthodes 
pédagogiques innovantes adaptées à 
différents publics :  des professionnels, des 
personnes en situation de handicap.
• L’apprentissage basé sur les compétences: 
focalisation sur le développement de 
compétences spécifiques plutôt que sur la 
simple acquisition de connaissances.
• L’apprentissage projet : engagement des 
apprenants dans des projets réels pour 
appliquer les connaissances théoriques à 
des cas pratiques.
• Des formations adaptées : développement 
de contenus accessibles aux personnes en 
situation de handicap
• Jeux Éducatifs : intégration d’éléments de 
jeu dans les programmes de formation pour 
augmenter l’engagement et la motivation 
des apprenants.
Notre centre de formation développe, 
également, depuis 2021, des modules 
de formation en e-learning pour ses 
professionnels, afin de s’assurer de leur 
formation continue et de l’harmonisation 
des informations qui leur sont données ; les 
derniers modules créés sont Tous ensemble 
vers l’autodétermination , Sensibilisation à la 
démarche qualité et Présentation de notre 
organisme de formation. 

.

Le public accompagné par 
le centre de formation

La plus grande partie du public d’ETAPES 
est constituée de demandeurs d’emploi (en 
(ré)insertion professionnelle), ainsi que de 
salariés d’entreprises classiques et adaptées 
(en maintien dans l’emploi ou reclassement) 
et de travailleurs d’ESAT (en développement 
des compétences de base et professionnelles), 
souvent âgés de plus de 30 ans. 
Tous les handicaps sont ainsi représentés, mais 
les troubles du neurodéveloppement sont très 
largement majoritaires. 
Le public valide, quant à lui, est constitué 
de professionnels qui cherchent à améliorer 
leur posture et leur pratique dans la relation 
aux personnes en situation de handicap 
(professionnels du secteur médico-social, 
de l’aide à domicile, tuteurs de stage, 
maîtres d’apprentissage, référents handicap 
d’organismes de formation…).

De 2023 à 2024, nous constatons une stabilité de la représentation des différents types 
de publics (salariés, alternants, demandeurs d’emploi, travailleurs d’ESAT). 

Cependant, alors que la volumétrie du public accompagné (hors activités de soutien dans nos ESAT) était 
en croissance chaque année depuis plus de 6 ans, la baisse des financements de l’Agefiph a amené à une 
réduction importante de l’activité. De 2023 à 2024, nous sommes ainsi passés de 2 359 stagiaires à 1 507, 
soit une perte de 38%. En revanche, le nombre d’heures d’accompagnement, lui, n’a réduit que de 10% (en 
raison des durées moyennes de formation/accompagnement). 

Les activités de soutien à destination des travailleurs de nos ESAT, quant à elles, poursuivent leur hausse.  
Le nombre de travailleurs d’ESAT participant à ces activités de soutien est en réelle évolution malgré des 
temps d’ingénierie de formation importants, liés aux thématiques d’actualité et aux projets tels que le 
rôle des délégués des travailleurs en CVS et la mise en place des instances mixtes. De 2023 à 2024, nous 
sommes passés de 5 505 heures de soutien (67+68) à 6 548, soit une hausse de près de 20%. Le nombre de 
participations, quant à lui, est en baisse de 17% : ceci s’explique par la durée des activités de soutien qui 
sont plus longues qu’auparavant. 

Zoom sur 

Le Centre de Formation, présent sur l’Alsace 
entière, accompagne (en individuel) et forme 
(en collectif) des personnes adultes, valides ou 
en situation de handicap.
Les plus jeunes sont les apprentis soutenus dans 
l’évolution de leurs compétences en CFA et en 
entreprise.  Ils ont majoritairement 16 ans et 
présentent des troubles divers, principalement 
d’ordre cognitif, qui nécessitent des actions 
de compensation du handicap, notamment 
la mise en place d’une pédagogie adaptée et 
l’adaptation des conditions d’examens. 

Au vu des évolutions du contexte socio-économique et législatif, ainsi que de la 
situation contextuelle du centre de formation, ETAPES a identifié plusieurs axes de 
travail indispensables : 

Pour 2025 CENTRE DE FORMATION ETAPES PÔLE TRAVAIL

Poursuivre son travail de développement de la 
visibilité du Centre de Formation via une démarche 
de communication plus soutenue et régulière (réseaux 
sociaux professionnels, salons et forums, articles…) 

• Se former à l’Intelligence Artificielle pour voir 
comment l’intégrer dans ses pratiques, afin de rester 
innovant et attractif pour ses bénéficiaires et clients.

• Créer un groupe de travail sur « la démarche 
commerciale » afin d’identifier et d’activer de 
nouvelles pistes de développement ; et ceci en lien 
avec le Pôle Travail.

• En parallèle, mener une réflexion stratégique sur le 
positionnement et l’évolution du centre de formation.

Ces actions devront assurément contribuer à un retour 
à l’équilibre du service.

Website Visits
Site Traffic Sources

50%

32%

13%

5%

REFERRAL LINK

SOCIAL MEDIA

EMAIL MARKETING

SEARCH ENGINE

ORGANIC

2023

Salariés
50%

Alternants
13%

Demandeurs 
d’emploi
32%

Travailleurs 
ESAT
5%

Website Visits
Site Traffic Sources

49%

39%

10%

2%
REFERRAL LINK

SOCIAL MEDIA

EMAIL MARKETING

SEARCH ENGINE

ORGANIC

2024

Alternants
10%

Salariés
49%

Demandeurs 
d’emploi
39%

Travailleurs 
ESAT
2%
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Service de
Coordination renforcée des parcours

Zoom sur
• ses forces

• les axes de progrès

•	Un soutien aux familles,
•	Un accompagnement adapté aux parcours complexes , 

permettant d’éviter  les ruptures de parcours,
•	Le développement d’un réseau de partenaires,
•	Un interlocuteur unique pour la personne, la famille et les 

partenaires, 
•	Un appui ressource pour certains professionnels
•	Des solutions recherchées et trouvées dans le milieu 

spécialisé et le milieu ordinaire
•	La sensibilisation du milieu ordinaire au milieu du 

handicap (médecin, tribunal, loisirs)

•Service encore méconnu de certains établissements 
APBA,

•	Les attentes de la personne souvent différentes des 
demandes des professionnels,

•	Les bénéficiaires et leurs proches ne peuvent pas encore 
saisir directement le service

•	Une durée de 1 an maximum qui ne permet pas toujours 
d’aller au bout de l’accompagnement,

•	Le service serait pertinent pour les personnes en   listes 
d’attente.

LES ÉTABLISSEMENTS ET SERVICES
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La
Communauté 360

La Communauté 360 d’Alsace est un réseau d’acteurs du handicap qui s’adresse à toutes les 
personnes, ainsi qu’à leurs proches aidants, quel que soit leur handicap, leur âge, leurs demandes 
ou les difficultés rencontrées.
La Communauté 360 est composée de conseillers en parcours pour la recherche de solutions et de 
faciliteurs de choix de vie pour soutenir les projets en autodétermination des personnes.

Zoom sur
l’animation territoriale

Les faits marquants
•	La Communauté 360 devient reconnue pour 

l’assistance  au projet de vie
•	Un niveau activité  important par rapport 

aux autres C360 existants ailleurs en France
•	Un centrage sur les prestations de droit 

commun
•	Une couverture de toute l’Alsace 
•	Le développement de l’Aller-vers le public 

avec plus de 70 actions

La communauté 
360 a également 
un rôle  d’animation 
sur l’Alsace afin 
de développer les 
coopérations.
Fin 2024, elle a 
pu réunir plus de 
20 acteurs de la 
coordination et 
créer un guide qui 
recense ce qui se 
fait en matière de 
coordination afin 
de  faire connaitre 
au public et aux 
professionnels 
les différents 
dispositifs.

•	Un projet de création 
d’un dispositif Alsacien 
d’Assistance au projet de 
vie déposé dans le cadre 
des 50 000 solutions

•	L’accès aux enfants en 
IME de plus de 16 ans à un 
faciliteur de choix de vie.

•	10 conseillers en parcours pour 2 ETP et 10 
employeurs

•	6 faciliteurs de choix de vie pour 4.5 ETP 
dont 2.5 salariés d’APBA

•	1 coordinateur de communauté APBA
•	555 appels traités en 2024 (+141%)
•	84 personnes bénéficiant d’une assistance  

au projet de vie
•	La Communauté 360 intervient encore à 

80% pour des adultes.
•	L’assistance au projet de vie des parents 

d’enfant en situation de handicap reste 
ainsi un axe de développement.

Les Chiffres clés

Pour 2025
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Les faits marquants
• La prédominance des demandes issues des ESAT 

(56% des situations).
• Le service est saisi dans plus d’un tiers des 

demandes des salariés pour trouver une place en 
ESMS et non pour coordonner un projet complexe 
d’accompagnement.

• L’activité est  presque à l’objectif mais ralentie par 
l’absence d’un des 4 ETP de coordonnateurs sur 
l’année : file active de 60 personnes sur l’année 
pour 3 coordos de parcours avec une  moyenne 
de 11 situations ouvertes par coordonnateur.

• Près de 60% des demandes sont situées sur le 
Bas-Rhin et le centre Alsace, avec une localisation 
des salariés majoritairement sur le Haut-Rhin.

• Le public qui est orienté en coordination 
renforcée est principalement en situation de 
déficience intellectuelle (53%),  d’autisme (16%) 
et de troubles psychiques (9%)

Les Chiffres clés

> Une possibilité d’extension du service suite 
au dépôt d’un projet dédié aux jeunes adultes 
maintenus en amendement Creton

> L’ouverture aux listes d’attentes et aux personnes 
accompagnées par plusieurs établissements 
APBA

> La complémentarité avec le travail des faciliteurs 
de choix de vie pour la prise de relais long terme.

Pour 2025
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Le Siège 
administratif

63
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Direction des 
Ressources Humaines

L’équipe Ressources 
Humaines (RH) vient en 
support des établissements 
et services pour rendre 
nos métiers attractifs et 
s’assurer des équipes de 
professionnels, formées 
et engagées pour un 
accompagnement de 
qualité.

Ainsi, elle conseille les managers 
au quotidien dans la définition de 
leurs besoins en recrutement et 
dans l’identification des talents, 
s’assurant d’une intégration de 
qualité. 
Une attention particulière est 
portée aux nouveaux embauchés 
et deux réunions ont été organisées 
courant 2024 dans le Haut-
Rhin et dans le Bas-Rhin. Les 51 
participants à ce temps d’échange 
qui s’est clôturé par une table 
ronde, ont apprécié les échanges 
avec les membres du Comité de 
Direction. 

Autour de la gestion des emplois 
et des parcours professionnels, le 
service des ressources humaines 
APBA accompagne les ESMS à 
anticiper les besoins RH à court 

et moyen terme en adaptant le 
niveau d’emploi et les compétences 
nécessaires, tout en améliorant 
l’attractivité et la fidélisation.
En 2024, 205 postes en CDI ont 
été ouverts et nous nous sommes 
engagés autour de parcours 
de formation qualifiante avec 
74 alternants sur l’année pour 
un volume de 11 300 heures. 24 
nouveaux professionnels se sont 
professionnalisés pour être tuteurs 
et accompagner les jeunes à 
l’apprentissage de nos métiers.

3 films métiers ont été réalisés 
pour présenter nos métiers 
d’Educateur Technique Spécialisé, 
d’Aide-Soignant et de Référent 
Accompagnement Professionnel.

Notre participation au Salon 
Formation Emploi de Colmar 
nous a permis de présenter nos 
établissements et sera suivie par 
plusieurs autres évènements déjà 
planifiés pour 2025 (Job Dating, 
Village de Recruteurs).

Les orientations formation 
et le plan de développement 
des compétences sont bâtis 
conjointement, à partir du projet 
associatif d’une part et des projets 

d’établissement/service d’autre 
part, afin de maintenir un bon 
niveau de compétences des équipes 
pluridisciplinaires et de former les 
professionnels de l’association aux 
évolutions des pratiques et aux 
métiers de demain.

En 2024, nous comptons :
• 1 230 salariés formés 
• 2 370 jours de formation 
5 groupes de professionnels ont été 
formés en 2024 afin d’accompagner 
les établissements aux exigences 
du référentiel national de la Haute 
Autorité de Santé des ESSMS dans 
le cadre des évaluations externes. 

Les équipes RH assurent la gestion 
administrative du personnel, 
depuis l’élaboration du contrat de 
travail jusqu’à l’émission du solde 
de tout compte. Elles contrôlent la 
gestion des temps et des variables 
d’après les saisies réalisées dans 
les structures et réalisent les 
opérations et les contrôles de paye. 
Dans le cadre du changement 
d’ERP prévoyant la production 
des nouveaux bulletins de paye en 
janvier 2025, nous avons démarré 
la rédaction du cahier des charges 
mobilisant fortement nos experts 
au sein des équipes.

65

Nos valeurs et nos 
principes managériaux

Le projet associatif et la feuille de route 
induisent une ligne managériale partagée, 
en phase avec la mission et les ambitions de 
l’association.
Un travail collectif a été mené sur le sujet en 
2024 qui a permis d’identifier les 4 valeurs et 
des principes managériaux qui seront déployés 
à l’échelle de l’ensemble de l’association. 

L’excellence
• Je maintiens haut, le 

niveau d’exigence
• Je veille à l’efficience de 

mes actions
• Je cultive nos points forts 

et les mets en avant
• Je suis fier de mon travail 

et de celui de mon équipe
• Je suis un fervent adepte 

de l’amélioration continue. 
Mes erreurs et celles 
de mes équipes font 
progresser le groupe

L’enthousiasme
• Je favorise la satisfaction et 

la fierté dans mes équipes
• Je transforme les difficultés 

en opportunité
• Je diffuse de l’énergie 

positive
• Je fais des retours réguliers, 

sincères et constructifs

Le courage
• J’ose tenter
• Je suis solidaire des 

décisions prises
• Je fais passer l’intérêt 

collectif avant 
l’intérêt individuel

• Je sais me remettre 
en cause

• Je sais prendre 
une décision dans 
le cadre de mes 
responsabilités

La confiance
• J’ai confiance en mes 

propres capacités, j’ai 
confiance en l’autre, j’ai 
confiance en l’avenir

• Par l’exemplarité, le 
sens, l’envie, je génère 
l’engagement de mes 
collaborateurs 

• J’ai une écoute active et 
favorise le développement 
de mes collaborateurs.

• Je fixe le cap et rends mes 
équipes autonomes

L’amélioration des conditions de 
travail, la prévention de l’usure 
et des risques professionnels, 
l’équilibre vie privée/vie 
professionnelle, ainsi que 
l’amélioration de la qualité de 
vie au travail sont au cœur des 
préoccupations de l’association 
et font l’objet d’une attention 
particulière des équipes.

En 2024, nous avons formalisé 
une procédure de signalement 
des faits relatifs au harcèlement 
sexuel et aux agissements 
sexistes et engagé trois 
démarches de prévention des 
risques psycho-sociaux au sein 
du Pôle travail, pour la Résidence 
CAP CORNELY et pour le Centre 
de formation ETAPES.
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Direction 
Administrative 
et Financière

Direction du
Développement

La Direction Administrative et Financière 
(DAF) pilote les processus achats et finance 
pour assurer une gestion optimale des 
établissements, en se concentrant sur :

• La gestion budgétaire,
• Les arrêtés de comptes,
• Le contrôle de gestion,
• La gestion des finances,
• La stratégie d’achat,
• La gestion des fournisseurs,
• Le contrôle des coûts,
• La veille juridique et technique

Le tout dans une dynamique d’amélioration continue.

Les faits 
marquants

Les Chiffres clés
• Service DAG : 
Création de 3 
nouvelles fonctions 
clés (coordinateurs en 
comptabilité, responsable 
de projets comptables et 
contrôleur de gestion).

• Comptabilité : 
30 comptabilités distinctes 
gérées et 43 budgets 
formalisés et suivis.

• Mouvements : 
2 départs, 4 recrutements 
en CDI et plusieurs missions 
de CDD. 

• Achats : 
Assurances : 
Gestion de 122 sinistres 
dont :
> 56 Auto (baisse 27%) / 
48 RC (hausse 37%) /18 
Bâtiments (stable)
> Flotte Auto : Gestion de 17 
entrées et 10 sorties

• Migration de l’ERP 
AXAPA DE GESSI 
vers COMPTA FIRST 
DE CEGI, pour 
démarrage exercice 
2025.

• Réorganisation des 
services comptabilité, 
contrôle de gestion 
et achat sous une 
même direction. 
Renforcement des 
équipes vers plus de 
subsidiarité.

L’année 2024 a été 
particulièrement intense pour 
la Direction du Développement 
et de la Qualité, en raison de 
l’actualité chargée et d’une 
réorganisation RH liée à 
l’absence de plusieurs membres 
de l’équipe.

Pôle Développement :

• Nous avons proposé à l’ARS Grand Est 
15 projets dans le cadre de trois appels 
à projets publiés en 2024 (l’AMI 50 
000 solutions, l’AMI Autodétermination 
et l’AMI Prévention des départs 
en Belgique). Ceci représente 130 
nouvelles solutions pour 330 personnes 
en situation de handicap et près de 4 
millions d’euros de financement ARS. 
L’intégralité des réponses est attendue 
pour l’été 2025.

• Nous avons poursuivi notre négociation 
CPOM 2026-2030 (Contrat pluriannuel 
d’objectifs et de moyens) avec l’ARS 
et la CEA. Les diagnostics réalisés par 
chacun des établissements et services 
de l’Association ont permis d’identifier 
plus de 40 actions prioritaires à mener 
dans les 5 prochaines années. 

•La démarche Autodétermination 
menée depuis 2021, qui a permis 
de sensibiliser 65 % des salariés, de 
former 92 référents professionnels et 
60 % des travailleurs handicapés, s’est 
enrichie d’une nouvelle dimension, celle 
du développement du pouvoir d’agir 
des personnes accompagnées. La 
participation de plusieurs Présidents 
de CVS à des groupes de travail 
transverses en témoigne.
 

Pôle Qualité :

•Nous avons piloté les 13 évaluations 
réglementaires réalisées en 2024 
dans nos ESMS par le cabinet Oulad. 
Avec une note de 3,6 sur 4, les 
évaluateurs ont souligné la qualité 
de l’accompagnement réalisée au 
sein de nos établissements. Des 
plans d’actions ont été élaborés 
pour 12 critères impératifs du 
référentiel d’évaluation .

• Dans le cadre de la préparation 
des évaluations réglementaires, 
plus de 208 documents ont été 
mis à jour ou ajoutés sur la base 
documentaire. Nous avons revu 
plusieurs documents institutionnels 
importants en lien avec la 
qualité de l’accompagnement, et 
notamment la charte d’incitation 
au signalement remise à tous les 
salariés, une nouvelle procédure 
de traitement des plaintes et 
réclamations, traduite également 
en FALC, ainsi qu’une procédure 
visant à faciliter l’assimilation 
des RBPP (Recommandations des 

Bonnes Pratiques Professionnelles) 
au sein des ESMS. 
•Le déploiement du nouveau Dossier 
Informatisé de l’Usager (DIU) 
s’est poursuivi avec l’intégration 
progressive de l’utilisation de 
l’Identité Nationale de Santé (INS), 
la mise en place du Dossier Médical 
Partagé (DMP) et l’utilisation de 
la messagerie sécurisée de santé. 
Le circuit du médicament a été 
travaillé avec les pharmacies du 
Centre Départemental de Repos 
et de Soins (CDRS) et du Centre 
Hospitalier d’Erstein.

Pôle Transformation 
de l’offre :

•Le service de coordination 
renforcée des parcours a 
été pérennisé. Il a permis 
d’accompagner plus de 60 
personnes en situation critique.

•La Communauté 360 a été installée 
dans ses missions de conseil en 
parcours, d’assistance au projet de 
vie et de coordination territoriale. 
Le dispositif des faciliteurs de choix 
de vie est un vrai succès ! 

•De nombreux chantiers de 
transformation de l’offre des 
établissements et services de 
l’APBA ont été lancés, parmi 
lesquels la refonte du processus 
de projet personnalisé, le guide 
d’émergence des attentes et des 
besoins des personnes, le guide de 
la coordination, la mise en place 
d’une nouvelle veille documentaire, 
ou  encore l’appui à la mise en place 
de la réforme Sérafin-PH .

et de la Qualité
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Service
Communication

En 2024, la communication de 
l’APBA s’est déployée à travers 
divers supports et actions. 

L’association a bénéficié d’une belle 
visibilité médiatique figurant dans 
51 articles de presse en 2024.

Deux newsletters ‘‘LA LETTRE’’ ont été 
envoyées aux salariés avec un taux 
d’ouverture de 60 % et trois numéros du 
Journal APBA ont été diffusés aux familles 
et partenaires de l’association en version 
papier et numérique. 

Sur les réseaux sociaux : le Compte 
Facebook APBA compte 3 800 abonnés 
et a enregistré une publication atteignant 
84 800 vues (Emma TEXIER – médaille de 
bronze en athlétisme). Le compte LinkedIn 
APBA compte 3 200 abonnés, avec une 
publication culminant à 5 073 impressions 
(vidéo sur la co-formation), tandis que la 
chaîne YouTube APBA a enregistré au total 
79 300 vues et 849 abonnés. 

Par ailleurs, le service communication a 
soutenu les différents Pôles et les services 
du Siège en réalisant la mise en page de 
15 supports (flyers, affiches, roll-up) et 19 
vidéos, notamment pour promouvoir les 
métiers de l’APBA. 

Direction des
Systèmes 
d’information

Systèmes d’Information

Schéma Directeur des Systèmes 
d’Information
Ce document stratégique décrit 
les orientations et évolutions du SI 
sur 5 ans : il traite notamment de 
la cybersécurité, du déploiement 
du nouvel ERP, de l’infrastructure 
système et réseau, de la migration vers 
Microsoft 365 et des projets métiers. Le 
suivi du portefeuille projets, ainsi que 
les arbitrages et validations afférents 
sont assurés par le Comité de Pilotage 
SI qui se réunit tous les trimestres.

Sensibilisation à la Cybersécurité
Face à la recrudescence des 
cyberattaques, la cybersécurité est un 
enjeu majeur pour notre association. 
L’équipe SI propose des actions de 
sensibilisation auprès des utilisateurs, 
créant ou relayant des contenus 
mis à disposition par des instances 
gouvernementales ou des institutions 
publiques.

et des Moyens
Projet ERP 
L’équipe SI a coordonné les aspects 
techniques du projet de migration 
vers les applications de l’éditeur 
CEGI. L’année 2024 a été consacrée 
au module Finances.
Le Data Manager de l’équipe SI a 
également repris la coordination du 
projet « Dossier de l’Usager ».

Projet SDWAN et passage en fibre 
optique des liens des sites distants
L’ensemble des sites de 
l’association a été raccordé à la 
fibre optique. Ce support permet 
d’améliorer significativement le 
confort d’utilisation du système 
d’information tout en répondant aux 
besoins toujours plus nombreux liés 
à la numérisation des processus.
Le volet cybersécurité du projet 
SDWAN a consisté en le déploiement 
de pare-feux sur les sites distants 
afin de répondre aux exigences 
des audits de cybersécurité et aux 
recommandations de l’ANSSI. 

Infrastructure système
L’amélioration de la sécurité 
informatique et l’optimisation 
des performances des différents 
systèmes ont à nouveau été au 
cœur des actions menées par le 
SI : identification de potentielles 
failles de sécurité, mise à niveau 
des serveurs et planification 
du remplacement du matériel 
obsolète via les plans pluriannuels 
d’investissements.

Formations internes dispensées par 
le service SI
Les formations internes dispensées 
par le service SI en 2024 ont 
représenté un volume global 
de 175 heures stagiaire dans 

les thématiques suivantes : 
sensibilisation des nouveaux 
salariés, utilisation des espaces de 
travail collaboratifs et réalisation 
d’enquêtes en ligne. 

Sécurité et Patrimoine

Formations
Les formations dispensées en 2024 
ont concerné les domaines suivants : 
évacuation, conduite en situation 
difficile, SST, utilisation des Systèmes 
de Sécurité Incendie, normes HACCP 
et habilitation électrique.

Contrôles réglementaires
Les Chargés de Sécurité ont en 
charge le suivi des contrôles 
réglementaires. Ceux-ci couvrent les 
domaines ou équipements tels que 
les appareils de levage, les appareils 
sous pression, les installations 
électriques, les machines 
dangereuses, les ascenseurs, 
les échelles et échafaudage, les 
portes sectionnelles et portails 
automatiques, les paratonnerres, 
les installations au gaz et au fioul, 
les appareils de cuisson destinés 
à la restauration ainsi que les 
équipements de lutte contre 
l’incendie.

Autres activités en lien avec la 
sécurité
Les Chargés de Sécurité ont 
par ailleurs accompagné les 
établissements et services dans les 
domaines suivants : Commissions 
de Sécurité (ERP), mise à jour des 
DUERP, participation aux CSE/
CSSCT, participation aux exercices 
d’évacuation, mise à jour des 

consignes d’évacuation en cas 
d’incendie, PRAPRIPACT et bilan 
annuel CSSCT, accueil sécurité 
des nouveaux salariés du siège, 
audits sécurité et lutte contre les 
légionnelles.

Suivi de la Sécurité Alimentaire 
Le suivi de la Sécurité Alimentaire 
est en place dans toutes les cuisines 
de production de repas ainsi que les 
cuisines dites « satellites ». 
Des actions de formation spécifiques 
en cuisine centrale de production 
y sont régulièrement déployées 
auprès des encadrants et des 
travailleurs.
La campagne d’audits Hygiène 
permet d’établir un état des lieux 
des besoins en actions de suivi et 
de formation. En 2024, 33 cuisines 
(satellites et de production) ont fait 
l’objet d’une évaluation.

Suivi du patrimoine
Les différents projets ou chantiers 
menés au cours de l’année 2024 sont 
listés dans le rapport d’activité de 
l’Association (cf. rapport d’activité 
de la Commission Patrimoine).
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Les satellites de l’APBA

KS Solutions est une entreprise créée par l’Adapei 
Papillons Blancs d’Alsace (APBA) et KS Groupe, selon le 
modèle de Joint-Venture Sociale (JVS). Cette structure 
innovante associe l’expertise sociale de l’APBA à 
l’expertise métier de KS Groupe, avec un engagement 
partagé en faveur de l’inclusion professionnelle.
L’entreprise, détenue à parts égales par les deux 
partenaires, bénéficie de l’agrément « Entreprise 
Adaptée » (EA) qui favorise l’emploi de personnes 
en situation de handicap. Elle repose sur un modèle 
économique durable dans les métiers du bâtiment tout 
en proposant à ses salariés un accompagnement socio-
professionnel personnalisé.
KS solutions propose une gamme de services complète, 
allant de la petite maintenance à la création ou la 
rénovation d’espaces, en passant par l’entretien 

extérieur et les diagnostics techniques des bâtiments. 
Elle intervient à l’interface entre le second œuvre 
et le Facility Management, avec une approche sur 
mesure favorisant l’employabilité des salariés. Grâce 
à ce positionnement, l’entreprise répond aux besoins 
variés de ces clients dans une dynamique inclusive et 
responsable.
En 2024, KS solutions comptait quatre salariés, tous 
en situation de handicap, parmi lesquels un alternant 
préparant un CAP d’agent de maintenance des 
bâtiments (formation assurée par l’AFPA Strasbourg). 
La société a réalisé un chiffre d’affaires de 431 K€ HT 
avec un objectif de 490 K€ HT pour 2025. A cette fin, un 
cinquième salarié rejoindra l’équipe de KS solutions en 
début d’année.

VIT’EA est une Entreprise 
Adaptée basée à Entzheim 
(67), spécialisée dans les 
prestations de support technique 
et d’assistance utilisateur, 

notamment via une hotline informatique. Créée en 
novembre 2021, cette société repose sur un modèle 
de joint-venture sociale entre le groupe ACESI, expert 
en services numériques, et l’Adapei Papillons Blancs 
d’Alsace (APBA).
Son double objectif est de fournir un service informatique 
de haute qualité, en particulier aux salariés et 
administrateurs de l’APBA, tout en favorisant l’emploi 
de personnes en situation de handicap. Actuellement, 
VIT’EA compte 10 clients répartis dans les secteurs du 

médico-social, une collectivité locale et des entreprises 
du secteur privé.
En 2024, l’équipe composée de 8 personnes a traité 
plus de 15 000 appels téléphoniques et géré plus de 
12 000 sollicitations clients. Ces interventions incluent 
aussi bien la résolution à distance de problèmes liés aux 
outils informatiques que le traitement de demandes 
spécifiques, telles que l’installation de nouveaux logiciels 
ou l’accès à des ressources partagées.
L’année 2024 a marqué une réussite notable avec une 
sortie positive : une personne a intégré les équipes de 
cybersécurité d’ACESI. Par ailleurs, depuis début 2025, 
un technicien présent depuis les débuts de la société 
a pris en charge l’encadrement de l’équipe, grâce à la 
mise en place d’un parcours de développement.

UP’ INTERIM : Créé en novembre 
2021, sous la forme d’une Société 
Coopérative par ALEMPLOI, 
SINCLAIR et l’APBA, UP’INTERIM 
est la seule Entreprise Adaptée de 
Travail Temporaire (EATT) en Alsace. 
Sa mission est de favoriser l’insertion 

professionnelle durable des personnes en situation de 
handicap, en alliant accompagnement individualisé 
et mise à disposition en entreprise. UP’INTERIM  
accompagne les entreprises et les candidats depuis la 
définition des besoins jusqu’à l’intégration des personnes 
à leur poste de travail. UP’INTERIM rayonne sur toute 
l’Alsace à partir de ses 3 agences de Strasbourg, 
Mulhouse et  Colmar (dans les locaux de la PEPS).

En 2024,  115 personnes ont été mises à disposition 
(dont 46 ont obtenu à un emploi durable)  au sein de 
130 entreprises.
Autres actions marquantes de l’année
• Mise en place d’un parcours de formation en 

collaboration avec la Société LIDL pour 9 personnes 
leur permettant d’obtenir le titre professionnel d’agent 
commercial polyvalent et de valider leur parcours avec 
un CDI au sein de l’enseigne 

• Début d’un partenariat avec le groupe CREDIT MUTUEL 
et 6 Agences du réseau qui nous ont fait confiance et 
permis le détachement de 10 personnes déléguées 
dont 9 Conseillers accueil et 1 Technicien back Office.
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AIAT Frédéric, Vice-président Territoire du 
Sundgau

BAJARD Paul, Pilote de la Commission 
Stratégique

BENOIT Christophe

BICH-STRAUB Marie-José, Secrétaire-Adjointe

BONVALLOT Dominique

COLESSE Jean-Paul, Pilote de la Commission 
Patrimoine 

DUPUY Patrice

FRARE Prinio, Vice-président Territoire Sud

LECLERC Juliane

LEMOINE Jean-Luc

LEONET Patrick, Trésorier et Pilote de la 
Commission Financière

MATHIS Claude, Président Adjoint 
et Pilote de la Commission 
Autodétermination

METZGER Jean-Paul

MOSER Serge, Président

PUCHE Marie-Claude, secrétaire 
associative

ROEHRIG Damien

ROYON Maria

SCHALLER Francis

SCROFANI Claire

SERBONT Jean-Pierre, 
Vice-président Territoire Nord

STIHLE Joël, Vice-président 
Territoire Centre

WUNDERLICH François

En orange, les membres du bureau
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*
* les membres du Bureau sont indiqués en orange
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L’Association

Validations budgétaires 
• Février : Validation des propositions budgétaires de gestion propre pour 2024.
• Mai : Validation de l’arrêté des comptes 2023 et des propositions budgétaires 2024 de gestion propre de la vie 

associative et des FHTH de Dannemarie et de Mutzig
• Octobre : Validation des budgets de gestion contrôlée pour 2025.
• Décembre : Versement de subventions pour 2025 aux associations filles ASCETH, ACSM Montjoye, CASCAD, 

MALICES, Présentation de l’état et des principes de placements

1

Transactions immobilières 
• Février : Mise en vente d’un appartement à Illkirch-Graffenstaden, promesse à bail avec Habitation Moderne, 

promesse synallagmatique de vente des anciens locaux de l’ESAT à Haguenau.
• Mai : Mise en vente d’un terrain à bâtir à Colmar.
• Juin : Proposition d’acquéreur pour les anciens locaux rue de la Charité à Mulhouse.

2

Plan stratégique et développement 
•	Juin : Adhésion à la charte d’engagement Unapei & Entreprise.
• Septembre /Octobre/Décembre : Point d’étape sur le Plan Nouvel Horizon.
• Octobre : Approbation de la candidature de Pierre TASSETTI à l’élection des délégués régionaux NEXEM de la 

région Grand Est
• Décembre : Proposition de réponse à l’appel à projet concernant une Unité résidentielle pour adultes autistes 

en situation très complexe en Alsace, Proposition du plan d’action 2025 de l’action associative.

3

Gestion interne 
•	Février : Présentation du nouveau Directeur Financier, Sébastien BOBILLIER
• Avril : Présentation de la Commission Autodétermination
•	Mai : Evocation des problématiques rencontrées avec l’ANCV pour les chèques-vacances
•Juin : Election des membres du Bureau suite à l’AG ordinaire.
•Septembre : Report des élections CVS à 2025.
•Octobre : Présentation de la nouvelle DRH, Mathilde KHASSER

4

En synthèse, les principales décisions prises 
lors des Conseils d’Administration et des Bureaux en 2024 ont été :

11 réunions de CA
18 délibérations prises
6 réunions de Bureau

Travaux du Conseil d’administration 
et du Bureau

Les Commissions
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Les jeunes en amendement Creton
Le second sujet concerne 
l’accompagnement des Creton 
et intervient dans le cadre d’une 
réponse à un appel à manifestation 
d’intérêt (AMI 50 000 solutions), 
ainsi que celui de la négociation du 
CPOM en cours. Pour y répondre, 
la Commission a retenu quelques 
grands principes parmi lesquels un 
accompagnement spécifique en 
qualité de pré-CRETON pour tous 
les jeunes à partir de 16 ans devant 
se dérouler via la mise en place d’un 
dispositif renforcé dont la mission 
est de les préparer au passage 

à la vie adulte (anticipation et 
orientation - ouvrir la personne 
et son entourage au champ des 
possibles). Cet accompagnement 
devra faire la part belle à 
l’autodétermination (travail sur 
l’émergence des attentes et des 
besoins des jeunes et de leurs 
familles) et à la triple expertise 
(impliquer et accompagner les 
familles dans la construction de ce 
dispositif).
La Commission a ensuite décliné 
ce dispositif renforcé pour trois 
catégories de Creton en fonction 

de leur orientation : inclusion 
professionnelle, foyer ou accueil 
de jour et enfin MAS. Pour chacune 
de ces orientations, la Commission 
a déterminé les besoins en 
moyens humains, en formation 
et en prestations extérieures qui 
pourraient faire l’objet d’une 
demande dans le cadre de 
l’AMI 50 000 solutions.
Enfin, la Commission a insisté 
sur l’importance de répondre à 
l’AMI en partenariat avec d’autres 
associations médico-sociales.

Commission Stratégique

Foyer du Graethof

Commission Stratégique

Habiter autrement

Pour l’année 2024, la Commission Stratégique a rendu 
ses conclusions sur deux sujets dont elle a été saisi :

Le premier sujet concernait la nécessaire évolution 
de la prise en charge de l’accompagnement pour 
les personnes accueillies au Foyer du Graethof de 
Guebwiller et à la MAS de Turckheim en raison d’une 
réelle problématique de bâtiments. Tant qu’à évoluer 
pour des raisons architecturales (des bâtiments 
posant des problèmes au regard de la commission de 
sécurité), autant réfléchir en parallèle à l’évolution de 
l’accompagnement afin de le mettre en adéquation 
avec notre projet associatif ainsi qu’avec la nécessaire 
transformation de l’offre demandée par nos autorités 
de tarification.

Pour le foyer du Graethof, la Commission a préconisé 
la diversification des solutions d’accompagnement: 
maintien de la prise en charge traditionnelle (qui 
répond néanmoins à la demande de certains), habitat 
individuel regroupé, habitat diffus… consistant à 
proposer un panel de solutions adaptées à la demande 
des personnes accompagnées en fonction de leur projet 
de vie et incluant une offre de séquentiel et de places 
de répit.

Elle a également préconisé de passer en mode EANM 
(Etablissement d’Accueil Non Médicalisé) incluant 
l’accueil de jour de Soultz et évoluant vers un dispositif 
territorial par la création de partenariats APBA ou non, 
médico-social ou non. Cela permettrait aux personnes 
accompagnées de faire évoluer plus facilement leur 
accompagnement en fonction de leur projet de vie.

Pour la MAS de Turckheim, la Commission Stratégique 
préconise de rester ferme sur l’offre traditionnelle dans 
la mesure où les besoins sont bien réels, mais de la 
développer par la création de places de répit, d’accueil 
temporaire et si possible d’accueil séquentiel et de 
l’accompagner dans la création de places de ‘‘MAS à 
Dom‘‘. Elle préconise également de passer en mode 
EAM (Etablissement d’Accueil Médicalisé) pour pouvoir 
jongler avec les notifications. Enfin, elle souhaite 
qu’une partie des places soit consacrée aux situations 
complexes.

Pilote de la commission : Paul BAJARD
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Développer l’autodétermination des personnes accompagnées est une priorité pour l’APBA. 
Le pilotage de cette ambition a été réorganisé en ajoutant à la commission un COPIL technique. 
La répartition des rôles de ces deux instances est bien définie. Il est important de noter que des 
représentants des personnes accompagnées (PA) siègent dans ces deux instances. 

Déploiement 
du E-learning 
autodétermination

Sensibilisation 
des familles

Formations 
des référents 
autodétermination

Animation du 
réseau 
des référents

Formations pour les personnes accompagnées Coaching des 
établissements
& services	

Ce module de 
sensibilisation est 
destiné à l’ensemble 
des salariés de l’APBA 
et, fin 2024, 63% des 
professionnels en avaient 
pris connaissance.

Un outil spécifique a 
été développé sous 
la forme de vidéos 
de sensibilisation 
à destination 
des familles. Ce 
webinaire est 
accessible sur le 
site de l’APBA à 
toutes les familles et 
aidants. 

Deux formations ont été 
organisées en 2024. Ces 
formations, assurées 
par les deux formatrices 
professionnelles, 
ont été co-animées 
par des personnes 
accompagnées devenues 
co-formateurs : Anthony 
SETAN et Jean-Baptiste 
BEYSANG. L’APBA compte 
actuellement 92 référents 
autodétermination. 

Pour développer 
une véritable 
dynamique autour de 
l’autodétermination, 4 
réunions thématiques 
inter-pôles ont été 
organisées. Une 
newsletter Les Infos 
Autodé a également 
été créée et 2 numéros 
ont paru en 2024.

• Un kit 
pédagogique, 
véritable boite à 
outils modulaire, a 
été développé et 
mis à disposition 
de l’ensemble 
des référents 
autodétermination. 

En 2024, trois coachings 
ont été réalisés dans 
les Pôles Enfance et 
Éducation et Hébergement 
/ Accompagnement. 

• La sensibilisation 
des travailleurs 
en ESAT à 
l’autodétermination 
est une des 
exigences de la 
réforme des ESAT. 
Fin 2024, 60% des 

	 1 200 travailleurs 
ont été formés. 

• L’autoreprésentation 
est également un sujet 
important pour l’APBA : un 
groupe projet a été mis en 
place avec 4 représentants 
des CVS pour développer 
la formation des CVS avec 
la création d’outils CAA et 
la mise en place d’un projet 
de formation.

Commission Autodétermination
Pilote de la commission : Claude MATHIS

Les faits marquants

Tous les rapports d’activité des établissements et services font mention des activités liées 
à l’autodétermination et réalisées dans leur périmètre. La démarche est cependant globale et elle est conduite 

par la Direction du Développement et de la Qualité et le Centre de formation ETAPES.

• 

• Une journée réunissant cadres, 
référents autodétermination, 
personnes accompagnées 
et parents sur le thème de 
la prise de risque et de la 
responsabilité partagée.

Pour 2025
• 7 groupes de travail ont été 

mis en place pour la création 
d’outils de communication 
alternative à destination des 
CVS.

Commission Autodétermination

• Des personnes accompagnées 
sont formées pour 
devenir ambassadeurs 
autodétermination.  

La Nuit du Handicap
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Commission Patrimoine
Pilote de la commission : Jean-Paul COLESSE

Projets IMPros à Brunstatt-
Didenheim et Soultz-Haut-Rhin

Réaménagement du bâtiment 
West Park à Didenheim

Maison d’Accueil Spécialisée 
avec le CHE

Mise en œuvre du décret 
tertiaire

FATH de Guebwiller 
et MAS de Turckheim

Optimisation du patrimoine

En 2024, l’APBA a lancé la construction 
de deux bâtiments pour accueillir des 
adolescents en situation de handicap. 
Le site de Brunstatt-Didenheim 
comprendra un bâtiment de 887 m² 
pour 30 usagers, tandis que celui de 
Soultz-Haut-Rhin disposera de 1 062 
m² pour 40 usagers. L’investissement 
total est de 5 M€, dont 1,5 M€ financés 
par l’ARS Grand-Est. Les chantiers 
avancent conformément aux prévisions 
pour une livraison en été 2025.

Le projet de réaménagement du bâtiment 
APBA à Brunstatt-Didenheim, incluant les 
locaux, le parking, un abri à vélos et des 
bornes de recharge, représente un budget 
de 726 K€. En 2024, les travaux ont été 
finalisés conformément aux attentes, bien 
que l’extension du parking soit reportée. Une 
demande de subvention pour les bornes de 
recharge a été soumise à la Région Grand 
Est. A la fin de l’année 2024 les locaux ont 
été livrés et les services de l’APBA y sont 
désormais établis conformément aux 
prévisions.

L’APBA et le Centre Hospitalier d’Erstein 
(CHE) se sont entendus pour développer en 
commun le projet d’une MAS de 20 places 
et d’une UPRAMS de 12 lits. A la fin de 2024, 
l’APBA a répondu à un AMI pour porter la 
capacité à 26 places. Le CHE a sollicité une 
subvention de 500 K€ et un rescrit fiscal 
pour une TVA réduite. Le budget prévisionnel 
est de 8,13 M€, et un concours de maîtrise 
d’œuvre est en cours.

L’APBA gère 55 bâtiments, dont 28 
soumis au décret tertiaire. L’objectif 
est, entre autres, une réduction de la 
consommation énergétique de 40% d’ici 
2030. Un budget de 150 K€ est prévu 
pour 2025 pour des audits énergétiques 
et de vétusté. La poursuite de ce 
programme sur les années suivantes 
sera réalisée en fonction des capacités 
financières de l’association. Toutefois, 
les travaux de mise en conformité 
mis en évidence par les audits seront 
engagés dans le cadre du PPI.

La Commission Patrimoine soutient 
l’exploration de l’habitat inclusif pour le FATH 
de Guebwiller qui ne peut plus se maintenir 
à moyen terme dans les locaux actuels et 
privilégie un projet en partenariat, pour la 
MAS de Turckheim, avec une localisation à 
Colmar pour maintenir une offre en Centre 
Alsace.

L’APBA poursuit des transactions 
immobilières pour alléger son 
empreinte financière en se séparant 
d’un certain nombre de bâtiments non 
essentiels pour son activité. Le contexte 
immobilier actuel rend longues et 
complexes les transactions engagées.

Les faits marquants

Projet de réaménagement du bâtiment IMPRO à Didenheim

Projet de réaménagement du bâtiment IMPRO à Soultz
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Commission Financière
Pilote de la commission : Patrick LEONET

Activités réalisées Sujets traités 

Don du ROTARY (ESAT Sélestat)

• Comptes annuels + processus budgétaire (exploitation et 
investissements)  

• Suivi des résultats Gestion Propre et Gestion Contrôlée (trimestriel)
• Mise en œuvre des différents emprunts pour nos projets IMPro 

Didenheim et Soultz avec le Crédit Coopératif  
• Réflexion sur les relations à structurer entre le fonds de dotations 

AHA et les finances APBA 
• Placements 
• Etudes des différentes solutions avec KARA FINANCES pour faire 

face aux besoins de trésorerie d’exploitation suite aux retards de 
versements des aides aux postes

• Etude et validation de la valorisation de la trésorerie d’exploitation 
avec le Crédit Mutuel

• Suivi du projet Nouvel Horizon

• 6 réunions COMFI
• 7 rencontres avec nos 

différents partenaires 
bancaires

• 10 séances de revue de 
situation des  placements 
avec le cabinet KARA

• 16 séances de travail avec 
le Directeur Financier, 
Sébastien BOBILLIER 
(budgets, résultats GP, 
Trésorerie, …)

• 3 séances de travail avec le 
comptable Vincent WIEST 
(budget + dons)

Le rapport complet de la Commission 
Financière est traité séparément 
dans le rapport de gestion et des 

comptes annuels 2024.

Les Territoires

Nord

Centre

Sud

Sundgau

AHA : Le Fonds de Dotation 
Avenir Handicap Alsace (AHA) 
a été créé en janvier 2021 
par l’Adapei Papillons Blancs 
d’Alsace. Sa mission principale 
est de collecter des fonds 

pour financer des actions et projets supplémentaires 
en direction des personnes en situation de handicap 
et leurs familles. La principale action de 2024 a été 
l’organisation, avec le soutien du Groupe ACESI, du 
second Gala des Mécènes d’Alsace à Colmar. Cette 
soirée a réuni, sous le parrainage de Sabryna KELLER 
(Femme de Foot) et de Marc HAEBERLIN (Auberge de 

l’Ill à Illhaeusern), ainsi qu’en présence de Monsieur Eric 
STRAUMANN, Maire de Colmar et de Madame Karin 
PAGLIARULO, Vice-Présidente en charge de la santé 
et de l’accompagnement des personnes âgées et des 
personnes en situation de handicap, une centaine de 
participants, principalement issus du réseau d’entreprises 
locales. Ce gala a permis de mettre en valeur les talents 
des personnes en situation de handicap et de recueillir 
des  fonds pour lancer une grande action de dépistage de 
l’autisme chez l’adulte au sein de l’APBA. Par ailleurs, les 
fonds collectés ont également contribué à l’installation 
d’un  atelier d’artiste en situation de handicap au sein 
du Centre d’Art le Séchoir à Mulhouse.
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Territoire du Sundgau

Vice-Président : 

Frédéric AIAT

Opération BRIOCHES (CAP CORNELY)

Le Comité de pilotage (COPIL territoire) La Commission Vie Associative 
Le COPIL territoire s’est réuni 8 fois en 2024 (21/01, 
28/02, 22/05, 26/06, 24/07, 02/10, 13/11 et 11/12). 
Il permet de gérer les actualités des établissements et 
de la vie associative.

Instance chargée de représenter, coordonner et 
faire vivre les actions engagées dans le secteur 
de Dannemarie, cette commission s’est réunie une 
seule fois en 2024, le 13/11.

L’Opération Brioches
(Septembre 2024) 

Nous tenons, à travers ce rapport 
d’activité, à remercier chaleureusement 
les bénévoles pour leur précieux 
investissement cette année, ainsi que 
les donateurs pour leur fidélité à nos 
valeurs et leurs engagements en faveur 
des personnes accueillies dans nos 
établissements.

L’Opération Vente de 
sapins de Noël
(Décembre 2024)

L’association 
Les zinzins du bricolage
de Ruederbach (68)

Le club KIWANIS 

a permis de récolter la 
somme de 33 899,87 € 
(9153 brioches vendues).

a permis d’écouler 120 sapins 
pour un résultat de 3 090 €. 

a fait un don de 1 000€ à 
l’IME de Dannemarie.

a fait un don de 2 000 € à 
l’IME de Dannemarie pour 
l’édition 2024 de la vente 
des primevères.

Les faits marquants

Territoire Sud

Vice-Président : 

Prinio FRARE

En 2024, le Territoire Sud a poursuivi les actions 
spécifiques dans des domaines clés comme 
l’Autodétermination, l’accessibilité, etc.
Cependant, la nouveauté a été du côté des 
actions de solidarité, telle que l’Opération 
Brioches, étendue aux 4 territoires à l’automne 
2024. Ce type d’action génère des fonds 
qui sont ensuite dédiés à nos structures et, 
en partie, à la vie associative du territoire. 
Elle porte aussi un message en faveur des 
personnes ayant un handicap mental ou des 
troubles associés.
2024 a été celle du renouveau des Commissions 
de coordination et de gestion, puis dans 
un deuxième temps de la Commission Vie 
associative du territoire. Le binôme, formé par 
Linda LEDUC et le vice-président Prinio FRARE, 
assure l’animation pour le territoire SUD.

Les Établissements 
Les CVS
L’ensemble des établissements a tenu les réunions 
de CVS avec les membres élus parmi les travailleurs, 
le représentant de la commune d’implantation, 
des représentants des familles, les administrateurs 
référents de la structure et le Vice-président de 
territoire.
Ces réunions sont primordiales pour la communication 
entre les personnes porteuses de handicap, les 
professionnels et les familles. Il est important pour 
les familles de s’impliquer dans le travail des CVS.

Fêtes en établissement 
Dans tous nos établissements du Territoire Sud, les 
fêtes sont organisées par les professionnels avec 
le concours de bénévoles. Ce sont des moments 
indispensables pour garantir la cohésion et la 
convivialité entre tous les acteurs.
En 2024, la Fête des 10 ans des foyers Mulhousiens a 
marqué les esprits.
La Fête de Noël aux Tanzmatten a également 
représenté un moment de grande convivialité. 

Différentes collaborations
• Actions pour l’accessibilité des personnes 

handicapées intellectuelles (S3A) en lien avec 
la m2A et la ville de Mulhouse (une démarche 
portée par notre administrateur, Francis 
SCHALLER).

• Transports : Francis SCHALLLER est en lien 
étroit avec la société de transport en commun 
de la m2A (SOLEA) où il assure des formations 
pour le personnel.

• L’APBA est également très impliquée dans 
l’opération annuelle du Mois du cerveau de la 
ville de Mulhouse.

•Participation au Forum des associations 
EXPLOR’ Assos le 8 septembre 2024 : Cette 
journée a permis de faire découvrir au grand 
public les activités de l’APBA.

Le Sport et les loisirs 
L’ASCETH est le bras armé de l’APBA pour les 
sorties sportives et culturelles sur le territoire 
sud. Un grand Bravo à sa présidente, Marie-
Paule HEITZ, et à son équipe de bénévoles très 
engagés.

Une pensée pour Roland HIRLE, président de l’ADAPEI 67, 
avec qui j’ai pu œuvrer pour les fusions de nos associations 
des départements 67 et 68. Il nous a quittés en mars 2024.

Les faits marquants
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Le 1er Février
Nathalie PRUNIER a organisé 
une réunion du conseil local de 
la santé mentale de Colmar à 
laquelle nous étions conviés.

Le 15 Juin
Participation, avec plusieurs 
établissements de l’ADAPEI 
Papillons Blancs d’Alsace, à la 
Nuit du Handicap organisée 
à Munster comme dans une 
quarantaine de villes en 
France.

Le 16 Juin
Organisation de la SoliRun’s, 
une course à la base nautique 
de Colmar exclusivement 
réservée aux personnes en 
situation de handicap.

Le 13 Décembre
La municipalité de Colmar 
a organisé une réunion de 
restitution de toutes les 
actions menées en faveur 
de l’accessibilité. Cette 
réunion regroupe tout type 
de handicap et a pour but 

de débattre des actions 
d’amélioration en matière 
d’accessibilité à Colmar et 
environs.

Dons 
Le Rotary club de Sélestat a 
financé à deux reprises des 
projets de l’ESAT de Sélestat et 
ce dernier a bénéficié de 
4 500 € de dons.

Visite
Une délégation du Conseil 
d’Administration de la MACIF, 
partenaire de SapoCycle, 
avec en tête son Président et 
accompagnée de l’association 
éponyme, nous a fait le plaisir 
de visiter l’ESAT de Colmar 
où nous recyclons des savons 
collectés par cette même 
association.

Territoire de Centre

Vice-Président : 

Joël STIHLE

L’activité sur le territoire Centre, comme pour le reste de l’association, a été très 
soutenue en 2024. Avec les Administrateurs Référents d’établissement, nous 
avons participé à 25 réunions de CVS, un lieu où les échanges avec les familles 
sont toujours très enrichissants. La remise des médailles du travail est un point 
fort pour nos travailleurs en ESAT, fiers à juste titre de la reconnaissance de leur 
travail. Enfin, les efforts auprès des familles concernant l’autodétermination des 
personnes en situation de handicap se sont poursuivis tout au long de l’année.

Les faits marquants

Territoire Nord

Vice-Président : 

Jean-Pierre SERBONT

Résumer en quelques lignes la vie de notre belle Association et tous les événements survenus sur 
notre territoire tout au long de l’année 2024 est mission impossible. Je soulignerai cependant quelques 
points marquants qui montrent que nous sommes toutes et tous profondément attachés aux valeurs 
de solidarité, d’entraide et de soutien portées par le mouvement parental auquel nous sommes fiers 
d’appartenir. Malgré quelques vents contraires, l’APBA tient bon le cap, poursuit ses actions et les 
travaux qui préparent l’avenir. 

Opération brioches et vente 
de chocolats et thés

Soutien aux familles dans le 
cadre du Décret N° 2024-659 
du 2 juillet 2024

Représentation de l’APBA dans 
de nombreuses manifestations et 
évènements du 2 juillet 2024

Vie des établissements et Services – 
Autodétermination et informations aux familles

• Opération brioches en septembre. 
Au-delà des bénéfices réalisés, 
cette campagne a été l’occasion 
de belles rencontres. 2008 brioches 
ont été vendues pour un bénéfice 
global de 7 022,69 € répartis entre 
les établissements ayant participé à 
l’opération.

• Opération « Vente de chocolats et 
de thés ». Organisée en fin d’année 
à Duttlenheim par un petit groupe 
de bénévoles, cette opération a 
permis de dégager un bénéfice de 
6319,27 € au profit des personnes 
accueillies.

Relatif au contrôle des comptes 
de gestion par des professionnels 
qualifiés missionnés par le tribunal. 
Plusieurs requêtes de familles ont 
conduit à l’annulation de la mission de 
contrôle par le juge des tutelles.

• Participation au 16e forum des Associations de Haguenau 
en septembre. 

• Participation à une matinée sportive d’intégration organisée 
par la ville de Lingolsheim dans le cadre de la charte « 
Handicap et perte d’autonomie ».

• Soutien à la création à Oberhoffen sur Moder (quelques 
kilomètres de Haguenau) d’un lieu de rencontre 

	 « OBER’K’FEE » pour des personnes déficientes intellectuelles, 
disposant d’une certaine autonomie. Le lieu a ouvert le 14 
septembre 2024.

De nombreux projets se sont concrétisés pour permettre 
l’autodétermination des personnes accompagnées. Des réunions à 
thème ont permis aux familles de se retrouver pour des moments 
de partage et d’information. 

Je remercie les personnes accompagnées, les proches et les 
professionnels pour leur soutien tout au long de cette année 2024, 
très dense, parfois difficile, mais résolument tournée vers l’avenir.
Jean-Pierre Serbont

Les faits marquants

SapoCycle
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Les Associations ‘‘Filles’’

919191

M.A.L.I.C.E.S. Mouvement Animation Loisirs 
Insertion par la Culture et le Sport

Président : André BROCKER

A.S.C.E.T.H.   

adhérents
70 Notre association a eu l’immense 

tristesse de perdre trois de ses 
plus fidèles membres en début 
d’année 2024. Le Conseil d’Administration, composé de 10 

membres, 
a siégé trois fois durant l’exercice

Le Conseil d’Administration exprime 
ses remerciements à toutes les 
personnes qui ont contribué au bon 
fonctionnement de l’association, à 
l’APBA pour son soutien, et à la Ville 
de Haguenau pour la mise à disposition 
d’une salle de sport à l’Espace Sportif 
Sébastien Loeb.

Pôle Sportif

Pôle Sorties

La saison sportive a débuté le 7 septembre 2023 et s’est 
achevée le 20 juin 2024. 15 sportives et sportifs ont participé 
aux 37 séances de gymnastique adaptée, animées par 
Charlyne de la société Activ’ Sport. 

Deux journées de détente et découverte ont été organisées : Une 
journée récréative à Reichshoffen à l’occasion de l’AGO en octobre.
Une sortie découverte du Plan incliné à Arzviller, suivie d’une sortie 
gourmande à la Chocolaterie artisanale de Jean Plumerey à Saint 
Jean de Kourtzerode. Entre ces deux visites, les participants ont 
apprécié l’excellent repas servi au restaurant Zollstock à La Hoube.

Résultat de l’exercice : recettes 6 937,30 € - 
dépenses 5 635,31€ = excédent 1 301,99 €.
Bilan financier : avoir caisse + compte chèque 
+ livret : 7 453,28 €.

Présidente : Marie-Paule HEITZ
Association Sportive et Culturelle de l’Entreprise 
pour Travailleurs Handicapés

adhérents
256 dont 236 personnes 

porteuses de handicap
bénévoles 
réguliers

12 
heures de bénévolat
1 157 
entre les activités sportives et les accompagnements.

La valorisation financière de ces heures correspond à 17 355 €.

Pôle Sportif Pôle Cultures et Loisirs
Nous proposons 3 types d’activités sportives :
Pétanque : environ 12 participants de 17h à 18h les 
lundis au club bouliste d’Illzach
Futsal :  entraînements de 17 h à 18h45 les mardis 
soirs au PHARE à Illzach
Tennis de table : entraînements les mercredis de 16h 
à 18h à l’Impro d’Illzach

Compétitions
Nous avons participé à 7 Championnats départementaux et régionaux, ainsi qu’à 3 championnats de France 
au cours desquels un certain nombre de nos sportifs ont obtenu de beaux résultats :  Abdoulatif DIONE et 
Emma TEXIER en athlétisme, Eloïse BRINGOUOX en tir à l’arc, Sébastien HEITZ et Jonathan VIALLET en tennis 
de table.

8 sorties ont eu lieu au cours de 
l’année 2024 : repas dansants, 
musique, barbecue, visites diverses 
auxquelles ont participé entre 
30 et 80 personnes porteuses de 
handicap à chaque sortie.

Le comité 
s’est réuni 
à 3 reprises



ADAPEI PAPILLONS BLANCS D’ALSACE RAPPORT D’ACTIVITÉ 2024 LA VIE ASSOCIATIVE  

93ADAPEI PAPILLONS BLANCS D’ALSACE - RAPPORT D’ACTIVITÉ 202492

Partenaires, relations externes 
et représentations

L’Adapei Papillons Blancs d’Alsace s’attache à améliorer et à développer des services permettant 
de répondre aux besoins des personnes en situation de handicap et leurs familles mais également 
aux pouvoirs publics et aux entreprises.
L’association s’implique dans de nombreuses instances et réflexions afin de défendre l’accès aux 
droits et à la liberté de choix de la personne en situation de handicap.
Ses réalisations ont pu se concrétiser en 2024 grâce à l’implication et au soutien de nombreux 
partenaires qui, par leur fidélité et leur engagement, permettent à l’association de poursuivre 
sereinement sa mission. 

À ce titre elle échange, est 
soutenue et / ou représentée 
dans de nombreux organismes ou 
instances tels que :

• Des administrations et des services 
publics : l’Agence Régionale de 
Santé Grand Est (ARS GE) et ses 
délégations territoriales du Haut-
Rhin et du Bas-Rhin, la CNSA 
(Caisse Nationale de Solidarité 
pour l’Autonomie), la CRSA (au 
titre de l’Unapei Grand Est) les 
Préfectures d’Alsace, les Centres 
hospitaliers alsaciens, les CTS  68 
(Conseils territoriaux de santé), 
les CPT 68 et 67 (Communautés 
Psychiatriques Territoriales du 
Haut-Rhin et du Bas-Rhin), les 
PTSM 68 et 67 (Projets Territoriaux 
en Santé Mentale du Haut-Rhin et 
du Bas-Rhin), France Travail, Cap 
emploi, l’Éducation Nationale, 
Pulsy, etc.

• L’ensemble des services de la 
Collectivité Européenne d’Alsace, 
du Conseil Départemental de la 
Citoyenneté et de l’Autonomie 
(CDCA), de la Commission 
exécutive de la MDPH,etc.

• Des associations et acteurs du 
secteur social et médico-social: 
l’UNAPEI (Union nationale des 
associations de parents, de 
personnes handicapées mentales 

et de leurs amis), l’URAPEI Grand 
Est, Alsace et Haut-Rhin, NEXEM, 
l’AGEFIPH (Association de 
Gestion du Fonds pour l’Insertion 
Professionnelle des Personnes 
Handicapées), l’ESEIS, PRAXIS, 
Intégrance (au titre de l’Unapei), 
le CREAI, UNEA, Gen’Inclusive, 
le CRA Alsace (Centre Ressource 
Autisme), le CRPGE (Centre de 
ressources Polyhandicap Grand 
Est), le RAPH 68 (Réseau pour 
l’autonomie des personnes en 
situation de handicap du Haut-
Rhin).

• Des communes et collectivités 
locales ; l’association participe 
aux travaux des CCAS de 
différentes villes du Bas-Rhin 
et du Haut-Rhin ainsi qu’à la 
Commission accessibilité de la 
ville de Mulhouse, celle de la 
Communauté d’agglomération 
m2A, et de la Communauté 
d’agglomération de Haguenau.

	 En 2024, les communes 
de Altkirch, Bantzenheim, 
Blodelsheim, Buhl, Dannemarie, 
Entzheim, Fessenheim, Habsheim, 
Ingersheim, Petit Landau, 
Pulversheim et Willer ont soutenu 
l’association par le versement de 
subventions. 

• Des entreprises et associations 
locales : l’UDAF 68, l’Association 

Tutélaire d’Alsace, Centrapro, 
l’ASCETH, CASCAD, l’ACS 
MONTJOYE et MALICES, 
l’association Tennis de table de 
Haguenau Wissembourg, la CCI, 
le MEDEF, le Groupe KS, ACESI, 
LCR, Tous Compétents Alsace.

• Et avec le concours précieux, 
le plus souvent financier, de 
fondations de clubs services 
(Lions, Rotary, Kiwanis) et de 
nombreux donateurs.

Cette liste n’est pas exhaustive 
mais illustre la richesse et la 
variété des partenariats qui 
nourrissent la vie de l’association. 
Que les chevilles ouvrières de 
ces collaborations, toujours plus 
nombreuses, en soient vivement 
remerciées et que les partenaires 
trouvent ici l’expression de notre 
chaleureuse reconnaissance.

Pôle Sportif

Président : François WUNDERLICH
CASCAD    Club d’Animation Sportive et Culturelle 

d’Accueil de Duttlenheim

Il prévoit la mise en 
place d’un projet sportif, 
la participation de nos 
équipes aux différentes 
manifestations sportives 
départementales, régionales 
et nationales. Pour les 
non compétiteurs, l’éveil, 
l’initiation et l’aspect ludique 
du jeu favorisant ainsi 
l’épanouissement. Le pôle 
sportif est encadré par un 
professeur d’EPS et d’un 
bénévole.

Résultats des championnats

Total

Nombre de médailles

Interdépartemental de tennis de table

Interdépartemental de pétanque

Interrégional de pétanque

Interdépartemental de natation

Interrégional de natation

Championnat de France à Montluçon

2        4        1

-        4        -

-        -        3

17       1        1

13       1        2

2       2        1

34      12       8

Félicitations à tous les sportifs, et particulièrement au professeur de sport 
qui sait motiver les sportifs pour atteindre ces résultats.

membres
175 Pôle Sportif Pôle Culturel

89 86
membres membres

parmi lesquels 35 sont 
licenciés et participent aux 
différents championnats.

Danse : 11 personnes
Randonnée et culture : 15 personnes

A.C.S.M. Association Culturelle et Sportive Montjoye
Présidente : Dominique TRANZER

Grâce à l’ensemble des bénévoles, l’A.C.S.M. a pu proposer de nombreuses activités aux adhérents et usagers de 
nos établissements. Dans le domaine sportif, les activités de tir à l’arc et de tennis de table se sont poursuivies 
avec leurs entraîneurs habituels, merci à eux. 

L’Assemblée Générale de l’A.C.S.M. s’est tenue le 18 Octobre et le nombre de personnes présentes nous permet 
d’envisager l’avenir avec optimisme. Je tiens à saisir cette occasion pour remercier tous les bénévoles qui assurent 
les entraînements et les sorties.

les Associations ‘‘Filles’’
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des rythmes et des aspirations des 
personnes. L’alternative n’est pas 
“l’institution ou la liberté”, mais 
bien une pluralité de réponses 
sur mesure, co-construites avec 
les personnes concernées et leurs 
familles.

L’autodétermination, une 
démarche de droits et de 
liens

Notre association poursuit 
son engagement pour faire de 
l’autodétermination une réalité 
vécue, et non un mot-valise. Elle 
ne peut être imposée. Elle suppose 
un accompagnement éthique, 
progressif, et adapté. En 2024, nous 
avons continué notre stratégie de 
formation de nouveaux référents et 
de coaching des établissements. 
L’autodétermination implique 
qu’elles puissent faire leurs propres 
choix, y compris prendre des 
risques, comme tout citoyen. Or, 
dans le secteur médico-social, la 
prise de risque est souvent perçue 
négativement. Pour y répondre; 
l’APBA a initié une réflexion qui 
devra définir en 2025 un cadre 
qui permet d’aller vers une prise 
de risque mesurée, soutenue par 
l’entourage et les professionnels.
La décision collégiale fondée 
sur la triple expertise – celle 

de la personne, des proches et 
des professionnels – permettra 
de sécuriser les choix tout en 
respectant les droits de chacun. 
Nous soutenons que 
l’autodétermination est un 
droit, mais aussi une démarche 
relationnelle. Les personnes doivent 
pouvoir dire non, mais aussi être 
accompagnées dans leurs “oui”. La 
responsabilité est partagée : celle 
des professionnels est de rendre 
possible un choix libre et éclairé, 
dans un cadre éthique.

La pérennité de 
l’association : le projet 
Nouvel Horizon / budget 
contrôlé 

L’APBA assume son double 
positionnement, à la fois 
d’opérateur et de militant. 
Notre légitimité militante n’est plus 
à prouver ; notre engagement actif 
au sein du mouvement parental et 
au sein de l’Unapei en est meilleure 
preuve.
Notre légitimité d’opérateur passe 
par une gestion à l’équilibre. Notre 
capacité de financer des nouveaux 
projets et au-delà  la pérennité 
même e l’APBA en dépendent. 

Le Pôle Travail de l’APBA traverse 
une période économiquement 
difficile depuis la Covid.  Pour 
remédier à cette situation, 
l’association a élaboré le «Projet 
Nouvel Horizon», visant un retour 
à l’équilibre économique d’ici fin 
2026. Ce projet s’inscrit dans les 
valeurs éthiques de l’APBA : pas 
de licenciement économique, 
maintient de toutes les places de 
travailleurs handicapés. Grâce aux 
efforts de toutes les équipes, les 
résultats 2024 sont plus favorables 
que le budget, ce qui confirme 
l’efficacité du plan d’action engagé. 
A l’échelle de toute l’association 
le résultat consolidé s’améliore 
également fortement.

‘‘ Notre association poursuit 
son engagement pour faire de 
l’autodétermination une réalité 
vécue, et non un mot-valise ’’

Rapport Moral 
et d’Orientation
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Préambule : un contexte inquiétant, une responsabilité renforcée

2024 et 2025 s’inscrit dans une époque où les repères vacillent. La crise démocratique se 
double d’une banalisation alarmante des discours extrémistes. Des propos haineux et des 
saluts nazis ressurgissent dans l’espace public, parfois tolérés jusqu’au plus haut niveau de 
certains États. En Europe même, des partis affichant des idéologies eugénistes atteignent 
des scores électoraux inquiétant dont certains responsables appellent à “faire dégager” les 
enfants handicapés des écoles dites ordinaires, au nom d’une logique de performance.
Dans ce contexte, l’Adapei Papillons Blancs d’Alsace, apolitique mais résolument engagée, ne 
peut rester silencieuse. Nous devons plus que jamais défendre les droits fondamentaux des 
personnes en situation de handicap, leur dignité, leur liberté de choix et leur participation 
pleine à la société.

Serge MOSER, 
Président de l’Adapei Papillons Blancs d’Alsace

Un combat quotidien pour 
les droits et la dignité

L’année 2024 a été difficile. La 
pression économique s’est accrue, 
les inégalités se sont creusées, 
les services médico-sociaux ont 
été soumis à des arbitrages 
budgétaires inacceptables, 
opposant entre elles les 
vulnérabilités. Un amendement 
parlementaire a même prélevé 
des crédits initialement affectés 
au handicap pour financer 
d’autres urgences sociales. 
Cette logique comptable nie la 
singularité et la dignité de chaque 
personne.
Dans ce climat, les professionnels, 
les familles, les bénévoles et 

les personnes concernées ont 
fait preuve d’un engagement 
remarquable. Nous avons 
poursuivi la mise en œuvre de 
notre projet associatif 2023-
2026. Nous avons consolidé des 
accompagnements, créé des 
solutions, renforcé les démarches 
d’autodétermination et plaidé 
sans relâche aux côtés de nos 
partenaires du mouvement 
parental.

Liberté ou protection ? 
Un conflit éthique majeur

Le débat sur la 
d é s i n s t i t u t i o n a l i s a t i o n , 
poussé par certaines agences 

internationales comme l’ONU, 
devient de plus en plus vif. Si 
nous partageons l’objectif d’une 
société inclusive, nous refusons 
toute vision idéologique et 
radicale qui nierait les besoins de 
protection, de soin et de cadre de 
certaines personnes vulnérables, 
en particulier les personnes avec 
une déficience intellectuelle ou un 
polyhandicap.
La liberté totale n’est pas toujours 
synonyme de respect. Il existe une 
tension éthique profonde entre 
le respect du libre choix et la 
nécessité d’un accompagnement 
sécurisant. Nous devons pouvoir 
construire des environnements 
capacitants, ouverts mais 
protégés, évolutifs, respectueux 

4
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‘‘ Nous sommes une communauté de destins. 
Une communauté de personnes engagées, dans 
la diversité de leurs parcours, pour défendre 
une humanité commune.’’
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Feuille de route 2025 : 
tenir notre cap dans la tempête

Nos convictions, nos caps: 
défendre une inclusion 
choisie, protéger les plus 
vulnérables, défendre les 
droits des personnes en 
situation de Handicap 
En 2025, nous continuerons 
à porter une vision claire :
Une inclusion choisie, 
adaptée, co-construite. 
- Un respect plein et entier 
de la pluralité des besoins.
- Une protection des 
libertés qui n’oublie pas la 
fragilité.
Un engagement renforcé 
pour l’autodétermination 
— oui, mais accompagnée, 
soutenue, jamais imposée.
- La défense des droits 
personnes porteuses 
de troubles du 
neurodévelopemment.

Six orientations 
pour agir
> Société & citoyenneté
• Défendre les droites des 

personnes accompagnées et de 
leurs familles

• Initier une réflexion sur l’éthique
• Récriture des statuts et du 

règlement intérieur
• Promouvoir une culture inclusive 

en particulier auprès des jeunes.
• Promouvoir au sein de 

l’association une démocratie 
participative 

• Sensibiliser le grand public.

> L’action associative 
• Favoriser les espaces de 

réflexion entre pairs chez 
les familles et personnes 

accompagnées (Commission 
Stratégique)

• Créer un espace d’information 
pour les familles et les 
personnes accompagnées 

• Développer le bénévolat en 
faveur des PA

• Diversifier l’origine de nos 
financements (Mécénat, 
opération Brioche, Gala, 
etc) afin de financer l’action 
associative

> Offre & qualité
• Identifier les services à mettre 

en œuvre pour les personnes 
vieillissantes ou les personnes 
porteuses de troubles 
complexes.

• Fluidifier les parcours et 
passerelles.

• Intégrer la logique de triple 
expertise dans la construction 
du parcours des personnes 
accompagnées. 

• Renforcer les partenariats avec 
le médico-social et le sanitaire 

• Renforcer notre politique 
Ressources Humaines, 
notamment en matière de 
recrutement & intégration, 
gestion des compétences et 
des parcours professionnels, 
fidélisation des talents, 
rémunération, principes 
managériaux, inclusion, 
diversité, prévention et 
amélioration des conditions de 
travail

• Poursuivre les actions de 
formation sur les droits et 
l’autodétermination

•	 Adopter les nouveaux projets 
d’établissements

> Innovation
• Renforcer les fonctions d’appui 

aux comportements-problèmes
• Développer le dépistage de 

l’autisme chez les adultes 
• Innover sur le versant santé et 

accompagnement au long cours

• Avancer sur les projets 
structurants (CAPEAP, Foyer du 
Graethof, MAS de Turckheim, 
FAM de Hœnheim, nouveaux 
IMPRO, Pôle Ressources 
Handicap 68)

> Équilibre économique
• Poursuivre la mise en œuvre du 

Plan Nouvel Horizon pour un 
retour à l’équilibre en 2027

• Optimiser les ressources des 
pôles, 

• Renégocier le CPOM 

> Organisation agile et 
sécurisée

•	 Structurer les territoires 
(transversalité entre les 
établissements, ouverture vers 
le milieu ordinaire)

• Développer des tableaux de 
bord

• Mettre en œuvre le Schéma 
Directeur des Systèmes 
d’Information (SDSI) avec la 
poursuite du déploiement 
du nouvel ERP et le plan 
cybersécurité

• Adopter une stratégie 
patrimoine

Notre voix compte
Dans une société fracturée, notre 
engagement prend tout son 
sens. À l’APBA, nous croyons en 
une société du lien, du respect, 
de la complexité assumée. Nous 
sommes une communauté de 
destins. Une communauté de 
personnes engagées, dans la 
diversité de leurs parcours, 
pour défendre une humanité 
commune.
Nous refusons la peur, nous 
défendons la dignité.
Nous ne négocierons jamais les 
droits des personnes en situation 
de handicap.
Rejoignez-nous. Continuons à 
porter une parole forte.
Ensemble, plus loin, plus fort.
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LEXIQUE 
DES SIGLES

A
AASBR	 …............................	 Association Action Sociale Bas Rhin
ABA	 …............................	 Analysis Behavior Applied (analyse du comportement appliqué)
ACSM	 …............................	 Association Culturelle et Sportive Montjoye
ADEME	 …............................	 Agence de l’Environnement et de la Maitrise de l’Energie 
ADJ	 …............................	 Accueil de Jour
ADMR	 …............................	 Association Aide à Domicile en Milieu Rural
AEA	 …............................	 Alsace Entreprise Adaptée 
AED 	 …............................	 Action Educative à Domicile
AEMO	 …............................	 Action Educative en Milieu Ouvert
AES	 …............................	 Allocation d’Education Spéciale
AES	 …............................	 Accompagnant Educatif et Social
AESH	 …............................	 Accompagnant des Elèves en Situation de Handicap
AG	 …............................	 Assemblée Générale
AGEFIPH	 …............................	 Association de Gestion de Fonds pour l’Insertion des Personnes Handicapées
AHA	 …............................	 Avenir Handicap Alsace
AMI	 …............................	 Appel à Manifestation d’Intérêt 
AMP	 …............................	 Aide Médico-Psychologique
ANESM	 …............................	 Agence Nationale de l’évaluation et de la qualité des Etablissements et Services 	
			   sociaux et Médico-sociaux.
APAMAD	 …............................	 Association Pour l’Accompagnement et le Maintien A Domicile
APBA	 …............................	 Adapei Papillons Blancs d’Alsace 
APSA	 …............................	 Accompagnement Prévention Santé Alsace
ARS	 …............................	 Agence Régionale de Santé
ARSEA	 …............................	 Association Régionale Spécialisée d’action sociale d’Education et d’Animation
AS	 …............................	 Aide soignant(e)
ASCETH	 …............................	 Association Sportive et Culturelle des Etablissements pour Travailleurs Handicapés
ASE	 …............................	 Aide Social à l’Enfance
ASFAM	 …............................	 Assistante Familiale 
ASI	 …............................	 Agent de Service Intérieur
ASL	 …............................	 Association Syndicale Libre
ASS	 …............................	 Assistant de Service Social 
ASSP	 …............................	 Accompagnement, Soins et Service à la Personne
ASSR	 …............................	 Attestation Scolaire de Sécurité Routière 
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AT	 …............................	 Accueil Temporaire
ATA	 …............................	 Association Tutélaire d’Alsace 

C
CA	 …............................	 Conseil d’Administration
CA	 …............................	 Chiffre d’affaire 
CAA	 …............................	 Communication alternative et améliorée
CACES	 …............................	 Certificat d’Aptitude à la Conduite En Sécurité
CAF	 …............................	 Caisse d’Allocations Familiales
CAMSP	 …............................	 Centre d’Action Médico-Sociale Précoce
CAPE	 …............................	 Contrat d’Accompagnement Parents-Enfants
CAPEAP	 …............................	 Centre d’Accueil pour Enfants et Adolescents Polyhandicapés et Plurihandicapés
CASCAD	 …............................	 Club d’Animation Sportive et Culturelle d’Accueil de Duttlenheim 
CASF	 …............................	 Code de l’Action Sociale et des Familles
CCAS	 …............................	 Centre Communal d’Action Sociale 
CCG	 …............................	 Commission de Coordination de Gestion 
CDD	 …............................	 Contrat à Durée Déterminée
CDDT	 …............................	 Contrat à Durée Déterminée Tremplin
CDI	 …............................	 Contrat à Durée Indéterminée
CDRS	 …............................	 Centre Départemental de Repos et de Soin 
CDSA	 …............................	 Conseil Départemental de la Citoyenneté et de l’Autonomie 
CEA	 …............................	 Communauté Européenne d’Alsace 
CEE	 …............................	 Certificat d’Economie d’Energie 
CEMPH	 …............................	 Commission Extra-Municipale des Personnes Handicapées
CESF	 …............................	 Conseiller en Economie Sociale et Familiale
CHE	 …............................	 Centre Hospitalier d’Erstein 
CMP	 …............................	 Centre Médico-Psychologique 
CODIR	 …............................	 COmité de DIRection
COFEPS	 …............................	 Collectif des Organismes de Formation Experts en Pédagogie Spécialisée
COMDIR	 …............................	 COmité de DIRection
COPIL	 …............................	 Comité de pilotage
CPIAS	 …............................	 Centre d’Appui pour la Prévention des Infections Associées aux Soins
CPOM	 …............................	 Contrat Pluriannuel d’Objectifs et de Moyens
CPP	 …............................	 Chargé de Parcours Professionnel
CPT	 …............................	 Communauté Psychiatrique Territoriale
CRA	 …............................	 Centre de Ressources Autisme
CRCDC	 …............................	 Centre Régional de Coordination des Dépistages des Cancers
CRSA	 …............................	 Conférence Régionale de la Santé et de l’Autonomie 
CS	 …............................	 Comité Social
CSE	 …............................	 Comité Social et Economique 
CSSCT	 …............................	 Commissions Santé, Sécurité et Conditions de Travail
CTS	 …............................	 Conférence de Territoire de Santé
CUI	 …............................	 Contrat Unique d’Insertion
CVS	 …............................	 Conseil de la Vie Sociale

D
DACQ	 …............................	 Démarche d’Amélioration Continue de la Qualité 
DAME	 …............................	 Dispositif d’Accompagnement MEdico-social
DAMRI	 …............................	 Document d’Analyse et de Maîtrise du Risque Infectieux
DAPPE	 …............................	 Dispositif d’Appui aux Professionnels de la Protection de l’Enfance 
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DAR	 …............................	 Dispositif d’Auto Régulation
DDQC	 …............................	 Direction du Développement, de la Qualité et de la Communication
DI	 …............................	 Déficience Intellectuelle
DIME	 …............................	 DIspositif Médico-Educatif 
DIPC	 …............................	 Document Individuel de Prise en Charges
DIU	 …............................	 Dossier Informatique de l’Usager 
DNP	 …............................	 Dynamique Naturelle de Parole
DPO	 …............................	 Délégué à la Protection des Données 
DRH	 …............................	 Direction des Ressources Humaines
DSIM	 …............................	 Direction  des Systèmes d’Information et des Moyens 
DUERP	 …............................	 Document Unique d’Evaluation des Risques Professionnels 

E
EAJE	 …............................	 Etablissement d’Accueil du Jeune Enfant 
EANM	 …............................	 Etablissement d’Accueil Non Médicalisé 
EBP EP	 …............................	 Entretiens Bilan et Perspectives et Entretiens Professionnels
EHPAD	 …............................	 Etablissement d’Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes 
EI	 …............................	 Evènement Indésirable
EI/EP	 …............................	 Entretien Individuel / Entretien Professionnel
EJE	 …............................	 Educateur(trice) de Jeunes Enfants
EMAS	 …............................	 Equipe Mobile d’Appui à la Scolarisation
EMH	 …............................	 Equipe Mobile d’Hygiène
EMIHAN	 …............................	 Equipe Mobile d’intervention Handicap Alsace Nord
EMR	 …............................	 Equipe Mobile Ressource 
EMS	 …............................	 Equipe Mobile de Soins
EN	 …............................	 Education Nationale 
EPSAN	 …............................	 Etablissement Public de Santé Alsace Nord 
ERP	 …............................	 Etablissement Recevant du Public 
ERP	 …............................	 Entreprise Ressource Planning (RH)
ES	 …............................	 Educateur(trice) Spécialisé(e)
ESAT	 …............................	 Etablissement et Service d’Aide par le Travail 
ESEIS	 …............................	 Ecole Supérieure Européenne de l’Intervention Sociale 
ESMS	 …............................	 Etablissement et Service Médico-Social 
ESS	 …............................	 Equipe de Suivi de Scolarisation
ETC	 …............................	 Espaces de Travail Collaboratif 
ETP	 …............................	 Equivalents Temps Plein 
EV	 …............................	 Espace Vert

F
FALC	 …............................	 Facile A Lire et à Comprendre 
FAM	 …............................	 Foyer d’Accueil Médicalisé
FAQ	 …............................	 Foire Aux Questions
FAS	 …............................	 Foyer d’Accueil Spécialisé pour adultes handicapés non travailleurs 
FASPHV	 …............................	 Foyer d’Accueil Spécialisé pour Personnes Handicapées Vieillissantes
FATH	 …............................	 Foyer d’Accueil des Travailleurs Handicapés
FHTH	 …............................	 Foyer d’Hébergement pour Travailleurs Handicapés
FTTH	 …............................	 Fiber To The Home (Fibre optique jusqu’au domicile)
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G
GAP	 …............................	 Groupe d’Analyse des Pratiques 
GEP	 …............................	 Gatrostomie Percutanée Endoscopique
GHRMSA	 …............................	 Groupe Hospitalier de la Région de Mulhouse et Sud-Alsace
GCS 	 …............................	 Groupement de Coopération Sanitaire
GCSMS	 …............................	 Groupement de Coopération Sociale ou Médico-Sociale 

H
HACCP	 …............................	 Hazard Analysis Critical Control Point 
HAS	 …............................	 Haute Autorité de Santé 
HUS	 …............................	 Hopitaux Universitaires de Strasbourg  

I
ICANS	 …............................	 Institut de Candérologie Strasbourg Europe
IDE	 …............................	 Infirmier Diplômé d’Etat
IDEL	 …............................	 Infirmier Diplômé d’Etat Libéral
IME	 …............................	 Institut-Médico-Educatif 
IMP	 …............................	 Institut-Médico-Pédagogique 
IMPJE	 …............................	 Institut-Médico-Pédagogique pour Jeunes Enfants
IMPro	 …............................	 Institut-Médico-Professionnel 
ICANS	 …............................	 Institut de CANcérologie Strasbourg europe
ISO	 …............................	 Organisation Internationnale de Normalisation
ITEP	 …............................	 Instituts Thérapeutiques Educatifs et Pédagogiques

L
LA	 …............................	 Logement Autonome
LSF	 …............................	 Langue des Signes Française 

M
M2A	 …............................	 Mulhouse Alsace Agglomération
MALICES	 …............................	 Mouvement Animation Loisirs Insertion Culture et Sports 
MAS	 …............................	 Maison d’Accueil Spécialisé 
MDPH	 …............................	 Maison Départementale des Personnes Handicapées
ME 	 …............................	 Moniteur(trice) Educateur(trice) 
MECS 	 …............................	 Maisons d’Enfants à Caractère Social 
MHaVie 	 …............................	 Mesure des Habitudes de Vie 
MJC	 …............................	 Maison des Jeunes et de la Culture

N
NTIC	 …............................	 Nouvelles Technologies de l’Information et de la Communication

O
OETH	 …............................	 Obligation d’Emploi des Travailleurs Handicapés
OPCO	 …............................	 OPérateurs de COmpétences 

P
PAG	 …............................	 Plan d’Accompagnement Global
PAI	 …............................	 Protocole d’Accueil Individualisé 
PAP	 …............................	 Plan d’Accompagnement Personnalisé 
PAQ	 …............................	 Plan d’Amélioration de la Qualité 
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PCPE	 …............................	 Pôle de Compétences et de Prestations Externalisées
PDA	 …............................	 Préparation des Doses à Administrer 
PDC	 …............................	 Plan de Développement des Compétences
PEC	 …............................	 Parcours Emploi Compétences 
PECS	 …............................	 Picture Exchange Communication System 
PHA	 …............................	 Pôle Hébergement et Accompagnement 
PIA	 …............................	 Projet Individualisé d’Accompagnement 
PIE	 …............................	 Plan Inter-Etablissement
PMI	 …............................	 Protection Maternelle et Infantile 
PMO	 …............................	 Prestation en Milieu Ordinaire
PMSMP	 …............................	 Période de Mise en Situation en Milieu Professionnel
PODD	 …............................	 Pragmatic Organisation Dynamic Display
PP	 …............................	 Projet Personnalisé 
PPI	 …............................	 Plan Prévisionnel d’Investissement
PPRT	 …............................	 Plan de Prévention des Risques Technologiques
PRAPRIPACT ........................	 Programme Annuel de Prévention des Risques Professionnels et d’Amélioration 
			   des Conditions de Travail
PSH	 …............................	 Personne en Situation de Handicap 
PSP	 …............................	 Plan Stratégique du Patrimoine 
PTD	 …............................	 Programme Technique Détaillé
PTSM	 …............................	 Projet Territorial de Santé Mentale 
PUI	 …............................	 Pharmacie à Usage Intérieur 

Q
QVT	 …............................	 Qualité de Vie au Travail

R
RAE	 …............................	 Reconnaissance des Acquis de l’Expérience 
RAPT	 …............................	 Réponses Accompagnées Pour Tous
RBPP	 …............................	 Recommandation des Bonnes Pratiques Professionnelles
RETEX	 …............................	 Retour d’Experience
RGPD	 …............................	 Règlement Général sur la Protection des Données 
RH	 …............................	 Ressources Humaines 
RPS	 …............................	 Risques PSychosociaux
RSE	 …............................	 Responsabilité Sociétale des Entreprises 
RSSA	 …............................	 Réseau de Santé Sud Alsace

S
S3A	 …............................	 Symbole d’Accueil, d’Accompagnement et d’Accessibilité 
SAAD	 …............................	 Service d’Aide et d’Accompagnement à Domicile
SAHJ	 …............................	 Structure d’Activités de Jour et d’Hébergement
SAJ	 …............................	 Service d’Accueil de Jour
SAMSAH	 …............................	 Service d’Accompagnement Médico-Social pour Adultes en situation de Handicap 
SAS	 …............................	 Service des Affaires Sociales
SAVE	 …............................	 Service d’Accompagnement Vers l’Emploi
SAVS	 …............................	 Service d’Accompagnement à la Vie Sociale
SDEA	 …............................	 Syndicat Des Eaux et de l’Assainissement
SDI	 …............................	 Sans Déficience Intellectuelle
SERAFIN PH…........................	 Services et Etablissements Réforme pour Adéquation des FINancements aux 	
			   parcours des Personnes Handicapées 
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SESSAD	 …............................	 Service d’Education Spécialisée et de Soins A Domicile 
SMIC	 …............................	 Salaire Minimum de Croissance
SQVT	 …............................	 Semaine pour la Qualité de Vie au Travail
SST	 …............................	 Sauveteur Secouriste du Travail 
SWOT	 …............................	 Strengths - Weaknesses - Opportunities - Threats (outils menace, opportunités, 
forces 			   et faiblesses)

T
TDAH	 …............................	 Trouble du Déficit de l’Attention avec ou sans Hyperactivité 
TEACCH	 …............................	 Treatment and Education of Autistic and related Communication handicapped 		
			   Children
TED	 …............................	 Troubles Envahissants du Développement 
TH	 …............................	 Travailleur Handicapé 
TMS	 …............................	 Troubles Musculosquelettiques 
TSA	 …............................	 Trouble du Spectre de l’Autisme 

U
UCP	 …............................	 Unité Centrale de Production
UCP	 …............................	 Union des Chauffeurs Professionnels
UDAF	 …............................	 Union Départementale des Associations Familiales
UDAPEI	 …............................	 Union Départementale des Associations de Parents et Amis des Personnes 
			   Handicapées Mentales
UEA	 …............................	 Unités d’Enseignement Autisme
UEE	 …............................	 Unités d’Enseignement Elémentaire 
UEMA	 …............................	 Unités d’Enseignement Maternelle Autisme
ULIS	 …............................	 Unités Localisées d’Inclusion Scolaire 
UNAPEI	 …............................	 Union Nationale des Associations de Parents et Amis de Personnes 
			   Handicapées Mentales
URAPEI	 …............................	 Union Régionale des Associations de Parents d’Enfants Inadaptés

V
VAD	 …............................	 Visite à Domicile 
VAE	 …............................	 Validation des Acquis par l’Expérience
VAIS	 …............................	 Vie Affective, Intime et Sexuelle
VARS	 …............................	 Vie Affective Relationnelle et Sexuelle
VRAIS	 …............................	 Vie Relationnelle Affective Intime et Sexuelle
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ENFANCE ET ÉDUCATION

IMP Bollwiller
24 Rue des Acacias
68540 BOLLWILLER
Tél. 03 89 83 68 82

IMPRO Bollwiller
SESSAD Pro – Mulhouse
3 Avenue du Château
68540 BOLLWILLER
Tél. 03 69 58 70 20

IMPJE Mulhouse
15 Avenue de Bruxelles 
68350 BRUNSTATT- DIDENHEIM 
Tél. 03 89 36 24 24

IMPRO Mulhouse 
Les Glycines
15 rue de Mulhouse

68110 ILLZACH 
Tél. 03 69 58 70 14

SESSAD 68 - Plateforme TSA   
Saint-Louis / Altkirch
15 Avenue de Bruxelles 
68350 BRUNSTATT- DIDENHEIM 
Tél. 03 89 36 24 10 

Micro-crèche «La Colline aux 
Papillons» 
15 Avenue de Bruxelles 
68350 BRUNSTATT- DIDENHEIM 
Tél. 03 89 27 93 30

Tél. 03.69.58.70.34

PCPE – Pôle de Compétences
et de Prestations Externalisées
2 avenue de Strasbourg
68350 BRUNSTATT-DIDENHEIM  

EMAS - Equipe Mobile d’Appui 
à la scolarisation
Tél. 06 26 54 60 45

IME Marie Jeanne Sirlin
PMO/SESSAD
30a rue de Delle
68210 DANNEMARIE
Tél. 03 89 08 07 70 

SESSAD TSA 67
DAR (Dispositif d’Autorégulation) 
Collège Schiltigheim 
Plateforme  Autisme 3
UEA Molsheim
UEMA Scherwiller et Cronenbourg
ULIS Huttenheim
21 avenue du Gral De Gaulle
67190 MUTZIG
Tél. 03 88 97 78 77 

ACCUEIL SPÉCIALISÉ
CAPEAP
20 Rue des Acacias
68540  BOLLWILLER
Tél. 03 89 83 68 80

MAS de Jour 
22 rue des Acacias
68540 BOLLWILLER
Tél. 03 89 83 68 80

MAS à Dom 
22 rue des Acacias
68540 BOLLWILLER
Tél. 03 89 83 68 80

FAM/FAS Duttlenheim 
Résidence de la Forêt (FAM) 
Résidence de la Bruche (FAS) 
21 rue des Chevreuils
67120 DUTTLENHEIM 
Tél. 03 88 48 21 40

FAM Hœnheim  
Résidence de la Grossmatt 
34 rue François Mauriac
67800 HOENHEIM
Tél. 03 88 62 50 80

MAS Galilée 
6 place Galilée
67380 LINGOLSHEIM
Tél. 03 88 10 35 70

MAS Turckheim
7 route d’Ingersheim
68230 TURCKHEIM
Tél. 03 89 27 93 25

HÉBERGEMENT 
ET ACCOMPAGNEMENT

Résidence Cap Cornely 
(FAM – FATH - FASPHV)
11 rue Albert Macker
68100 MULHOUSE
Tél. 03 69 58 70 32

Résidence Le Moulin 
(FATH - FASPHV)
40 rue Marcel Maire
68200 MULHOUSE
Tél. 03 89 32 74 80

Résidence Henner (FATH)
30 rue Henner
68000 COLMAR
Tél. 03 89 21 21 00

Foyer Graethof (FATH)
7 rue du Rempart
68500 GUEBWILLER
Tél. 03 89 83 01 90

SAJ Mulhouse
27 rue Freddy Willenbucher 
68100 MULHOUSE 
Tél. 03 69 58 70 02

SAJ Soultz
32 route d’Issenheim
68360 SOULTZ
Tél. 03 69 58 70 01

SAMSAH Autisme

Tél. 03 89 46 04 42

SAVS Colmar
47 rue Morat
68000 COLMAR
Tél. 03 69 28 09 10

SAVS Guebwiller
62 rue du Général de Gaulle 
68500 GUEBWILLER
Tél. 03 69 58 70 05

SAVS Mulhouse
2 avenue de Strasbourg
68350 BRUNSTATT-DIDENHEIM
Tél. 03 89 46 04 42

Foyer Dannemarie 
(FATH, FASPHV)
9 rue de la Brigade Alsace 
Lorraine 
68210 DANNEMARIE 
Tél. 03 89 08 07 70

SAJ Dannemarie
9 rue de la Brigade Alsace 
Lorraine
68210 DANNEMARIE
Tél. 03 89 08 07 70 

Résidence du Landsberg (FATH)
42 rue de la Ménagerie
67100 Strasbourg  
Tél. 06 86 18 12 32

Résidence Le Felsbourg (FHTH)
+ SAVS 
21 Avenue Général de Gaulle 
67190 MUTZIG
Tél. 03 88 77 56 13

Résidence Les Hespérides 
(FHTH) 
6 rue du Château 
67380 LINGOLSHEIM

Résidence Le Houblon (FHTH)  
9 rue du Puits
67500 HAGUENAU
Tél. 03 88 90 90 89

Résidence la Rose (FHTH) 
22 rue de Betzheim
67500 Haguenau
Tél. 09 62 11 34 16

Résidence le Patio (FHTH)
13 rue du Général Abel Douay 
67160 WISSEMBOURG
Tél. 03 88 90 90 89 

SAVS Haguenau
9 rue du puits
67500 HAGUENAU
Tél. 03 88 90 90 89

TRAVAIL ET FORMATION

Sites de Colmar (ESAT-EA)
165 rue du Ladhof
68000 COLMAR
Tél. 03 69 28 01 40 (ESAT)
Tél : 03 89 41 14 78 (EA)

Sites d’Illzach (ESAT-EA)
«Les Ateliers des Trois Rivières»
13 avenue de Suisse
68110 ILLZACH
Tél. 03 89 31 37 40

Sites de Pfastatt (ESAT-EA)
«Les Ateliers de la Cotonnade» 
8 Rue Texunion
68120 PFASTATT
Tél. 03 89 32 78 00

Sites de Soultz (ESAT-EA)
32 route d’Issenheim

 68360 SOULTZ
Tél. 03 89 62 16 80

Site de Dannemarie (ESAT)
«Kaemmerlen»
38 rue de Delle
BP 34    68210 DANNEMARIE 
Tél. 03 89 08 07 80

Sites de Sélestat (ESAT-EA)
«Les Ateliers du Haut-Koenigsbourg»

 

6 route de Bergheim  
67600 SÉLESTAT Cedex 
Tél. 03 88 82 12 22

Site de Benfeld (ESAT) 
«Les Ateliers de l’Ill»  
Parc d’activités des Nations 
1 Rue de l’Europe
67230 BENFELD
Tél. 03 88 58 18 00

Sites de Duttlenheim (ESAT-EA)
«Les Ateliers de la Bruche» 
21 rue des Chevreuils 
67120  DUTTLENHEIM
Tél. 03 88 48 21 48

Site de Rothau (ESAT)
«Les Ateliers de la Renardière»  
Rue de la Renardière 
67570 ROTHAU
Tél. 03 88 48 44 66 

Tél. 03 88 73 97 73

Site de Wissembourg (ESAT) 
«Les Ateliers de la Lauter»
58 rue de l’Industrie
67160 WISSEMBOURG
Tél. 03 88 54 84 14

 

Centre de formation régional ETAPES 
24 rue du Château 
67380 LINGOLSHEIM
Tél. 03 88 77 54 57

Direction Générale
2 avenue de Strasbourg 
68350 BRUNSTATT-DIDENHEIM 
Tél. 03 89 32 74 40

Tél. 03 88 77 74 72

Site de Dorlisheim
EA Atelier Relais
«La Blanchisserie d’Ettore Bugatti»
1A rue des Peupliers
67120 DORLISHEIM
Tél. 03 88 77 74 70 

DAPPE - Dispositif d’Appui aux 
Professionnels de la Protection de 
l’Enfance
Tel : 06 26 54 60 45

2 avenue de Strasbourg
68350 BRUNSTATT-DIDENHEIM

SESSAD Autisme de Didenheim
UEEA / DAR (Dispositif d’Autorégula-
tion) à l’école de Morschwiller-le-Bas
UEMA Mulhouse École des Hauts 
Poiriers à Mulhouse
14 Avenue de Bruxelles
68350 BRUNSTATT-DIDENHEIM 
Tél. 03 89 32 74 74

SAVS Les Hespérides  
6 rue du Château 
67380 LINGOLSHEIM
Tél : 03 88 77 54 55

Sites de Haguenau (ESAT-EA)
«Les Ateliers Barberousse»
16 rue St-Exupéry
67500 HAGUENAU




